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1. Introduccidén

En la actualidad el desarrollo de software en Canal Capital, es In-House el cual permite
encontrar nuevas alternativas estratégicas basadas en el conocimiento que se genera
durante el proceso de desarrollo y nos permite realizar construcciones sistematicas para
temas particulares de cada area. En el momento se trabaja de forma virtual y todos los
procesos que venian funcionando de una forma fisica han cambiado de forma progresiva
por medio del software dentro de la compafiia para mejorar los procesos y facilitarlos de
forma virtual.

Por lo tanto, las metodologias de desarrollo de software pueden considerarse como una
base necesaria para la ejecucion del proyecto de desarrollo de software en el canal, que se
considere serio, y que necesite sustentarse en algo mas que la experiencia y capacidades
de sus programadores y equipo. Estas metodologias son necesarias para poder realizar un
proyecto profesional, tanto para poder desarrollar efectiva y eficientemente el software,
como para que sirvan de documentacién y se puedan rendir cuentas de los resultados
obtenidos.

Un amplio y buen conocimiento de estas metodologias servir4 de base tetrica y permitira
comprender completamente todo lo que requiere, el andlisis, disefio, desarrollo e
implantacion de la Intranet.
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intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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2. Descripcion general del desarrollo

2.1 Propdsito

Presentar un plan de mejoramiento para el desarrollo de software y definir dichas
actividades, generando los términos y la implementacién de un sistema de registro
integrados por médulos para Canal Capital de forma virtual.

2.2 Alcance

Los lineamientos se aplican para el desarrollo de todos los proyectos de software que se
estén ejecutando en Canal Capital. Deben ser acogidos por el Area de Tecnologias,
Sistemas de Informacion, Desarrollo de Software y se refleja en cada producto puesto en
produccién, ya sean nuevos desarrollos o ajustes de sistemas existentes. Los desarrollos
de software deben cumplir con el Manual de arquitectura empresarial para la gestién de las
Tecnologias de Informacién- Arquitectura Tl — MinTic.

2.3 Objetivo General

Unificar la metodologia scrum y el lenguaje PHP con arquitectura MVC utilizado en la
construccion de productos de software que se despliegan en la plataforma de Canal
Capital, mejorando la calidad de los desarrollos y el mantenimiento de estos, dando
cumplimiento a los principios y fundamentos de la estrategia para las diferentes areas con
procesos especificos que permitan mejorar y facilitar los dichos procesos.

2.4 Objetivos Especificos

1. Parametrizar cada uno de los médulos de tal forma que permita al area encargada
administrar los diferentes procesos.

2. Desarrollar cada uno de los médulos descritos dependiendo de la solicitud.

3. Garantizar el correcto funcionamiento y confiabilidad del software.

4. Integrar todos los médulos de tal manera que se tenga centralizada y compartida la
informacion.

2.5 Supuestos y restricciones

El sistema esta destinado a ser el medio principal de registro para cada una de las areas y
procesos de Canal Capital para el 2024-2027.
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3. Metodologias de desarrollo
3.1 Arquitectura y componentes de software
3.1.1 Modelo vista controlador (MVC)

Es un estilo de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la interfaz
de usuario, y la loégica de control en tres componentes distintos. Se trata de un modelo muy
maduro y que ha demostrado su validez a lo largo de los afios en todo tipo de aplicaciones,
y sobre multitud de lenguajes y plataformas de desarrollo.

El Modelo que contiene una representacion de los datos que maneja el sistema, su logica
de negocio, y sus mecanismos de persistencia.

La Vista, o interfaz de usuario, que compone la informacién que se envia al cliente y los
mecanismos interaccion con éste.

El Controlador, que actia como intermediario entre el Modelo y la Vista, gestionando el flujo
de informacion entre ellos y las transformaciones para adaptar los datos a las necesidades
de cada uno.

MVC

Peticion p

Controlador Respuesta

grafica
Respuesla&

Modelo Vista

Transferencia W
de datos p

Figura 3.1 MVC

3.1.2 Flujo MVC

El usuario interactia con la interfaz de usuario. El controlador recibe la notificacion de la
accion solicitada por el usuario. El controlador gestiona el evento que llega, frecuentemente
a través de un gestor de eventos (handler) o callback. El controlador accede al modelo,
actualizandolo, posiblemente modificandolo de forma adecuada a la accién solicitada por el
usuario. Los controladores complejos estan a menudo estructurados usando un patrén de
comando que encapsula las acciones y simplifica su extension.

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 16 de 121



9% GUIA METODOLOGICA DE %EESSNAO?R' SI-6U-012

" Capital* DESARROLLO DE N: )

% SOFTWARE INTRANET FECHA: 01/02/24 A
- ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS 0EBOGOTAOC.

El controlador delega a los objetos de la vista la tarea de desplegar la interfaz de usuario.
La vista obtiene sus datos del modelo para generar la interfaz apropiada para el usuario
donde se refleja los cambios en el modelo. La interfaz de usuario espera nuevas
interacciones del usuario, comenzando el ciclo nuevamente. Se utiliza todo de forma
modular para facilitar la adicién de nuevos procesos, facilita las pruebas y permite encontrar
y manejar los errores de una mejor manera.

Todos los documentos que utilice el sistema ERP deben ser guardados en
C:/xampp/htdocs/erp tal como se encuentran en la imagen a continuacion, y dependiendo
del médulo que se utilice se almacenara en la carpeta correspondiente:

() Este equipo » Disco local (C:) xampp htdocs > erp >

a de modifica Tig
F Acceso rapido

bd
B Escritorio

bootstrap
& Descargas config
| Documentos controllers
&/ Imagenes css
htdocs datatables
intranet dompdf
php firma
helpers
Radica
imamod -
B Este equipo img
& Descargas jquery 4 23:4¢
i| Documentos s
mod
B Escritorio
models
=/ Imagenes PHPExcel
xcel
J Misica PHPMailer
| Videos popper
= Disco local (C3) views
B Unidad de DVD (D:) SSS_X64FREV_ES-ES_DV9 ‘htaccess
= tecnologia (\\Cesnvfs01) (Z:) sutoload.php
index.php
) Red 2 | tempmail.html

Figura 3.2 Ubicacion ERP

Dentro del servidor apache se almacenaran los sitios web en la ruta C:/xampp/htdocs como
se muestra en la imagen a continuacion:

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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# Acceso rapido

Compartir

Este equipo

~

Disco local (C:) » xampp

htdocs

dashboard
B Escritorio
erp
‘r Descargas
erpc f
.| Documentos filerp
= Imagenes filerpc
htdocs img
intranet intranet
webalizer -
php
la"\pp
Radica
<  applications.html 22
[ Este equipo bitnami.css
Y
& Descargas [Z] favicon.ico
-| Documentos index.php
index2.ph
B Escritorio e
&= Iméagenes

Los si

Figura 3.3 Ruta C:/xampp/htdocs

tios web activos en este momento son:

C:/xampp/htdocs/intranet
C:/xampp/htdocs/erp
C:/xampp/htdocs/erpc

Sitio Intranet principal
Sitio ERP de produccién
Sitio ERPC de pruebas

Dentro de la ruta C:\xampp\htdocs\intranet\, C:\xampp\htdocs\erp, C:\xampp\htdocs\erpc,

se col

oca el nombre de la carpeta del proceso o producto a desarrollar, alli encontraremos

las siguientes carpetas:

Modelo: Se encuentran todas las clases que permiten la conexién a base de datos
y consultas.

Controlador: Se encuentran todas las variables, funciones y légica de cada uno de
los procesos necesarios.

Vista: En esta carpeta se almacenan los llamados al controlador y a las funciones
que muestran la informacion solicitada por el usuario.

BD: Script de la base de datos y procedimientos almacenados para el
funcionamiento de la base de datos en MySQL.

Css: Paginas de estilo para el disefio del sitio, incluyendo el
disefio Bootstrap

Js: Archivos JavaScript para el funcionamiento de validaciones y diferentes
funcionalidades del lado del cliente.

Font: Se almacenan los tipos de letras necesarios para el desarrollo.

Image: Se encuentran todas las imagenes que se utilizan en el software incluyendo
iconos, banner, logos, entre otros.

framework de

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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e Otras carpetas: Se crean de acuerdo al proyecto o necesidades del software.

4. Ambientes de desarrollo

4.1 Lenguajes de programacion a utilizar

En los softwares actuales de Canal Capital se estd desarrollando en lenguaje PHP con
MYSQL, bajo una plataforma CMS WORDPRESS (Sistema administrador de contenidos,
sobre la cual se encuentra la intranet desde este se realiza el llamado y acceso al software)
y arquitectura MVC (Modelo, Vista, Controlador), con base de datos disefiada a la medida.

Intranet (WordPress)

La intranet se encuentra en un servidor virtualizado el cual tiene copias de seguridad en
caso de siniestro; ademas se tiene instalado el servidor de internet Apache, MySQL,
PHPMYADMIN (Por medio del instalador XAMPP).

Con la siguiente estructura:

==
. Este equip D al ampp htdocs » intra net
& Descargas ~
Documentos docdownce
& Imagenes mg
htdocs ndex.php
php
Radica
I Este equipo
& Descarges
Documentos
Bl Escetorio
& Imégenes
Figura 4.1 Estructura Intranet
- PHP
- CSS
- JS
- Bootstrap
- Scrum

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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5. Instalacién web

Obtener el servicio de un hosting AMAZON:

Nivel gratuito de AWS

Informacion genersd  Categorias de nivel gratuits > [COmo cruar sma comnta?  Ofertas destacadis pars ampessas v Proguntas frecuestis Téeminas y condicnes

Cree aplicaciones web y sitios web de manera gratuita en AWS

Ofertas y servicios gratuitos necesarios para crear, implementar, alojar y administrar sitios web y aplicaciones web en la nube

Figura 5.1 Servidor Web

Ademas, es necesario tener un dominio GODADDY:

@ GoDaddy Dominios ~ Sitios weby hosting  Correo electrénicoy marketing  Precios

Registra hoy tu nombre
de dominio .com o
.€0Mm.Co.

* Cuenta con la confianza de 20+ millones clientes

* Con el respaldo de asistencia técnica de expertos 24/7

* Precios bajos y una gran variedad

Escribe el dominio que deseas

Nuestros chiantes dicen Excelente  EIEIEIEIE 4.7 de 5 estrellas basado on 88,720 resefas *Ymstpuot
;ontéctanos

Figura 5.2 Dominio

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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6. Instalacion Local
6.1 Busqueda en laweb de aplicacion Xampp

Ingresar a la URL https://www.apachefriends.org/es/index.html y en la opcién descargar dar
clic.

Apache Friends Descangar Alojamianio Cwrmnicdiad Acerea da

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

:Qué es XAMPP?

XAMPP es el entorno mas popular de
desarrollo con PHP
XAMPP g3 una distribucién de Apache completamente gratuita y

facil da instalar que contiens MariaDB, PHP y Perl. El paquata de
instalacidn de XAMPP ha sido disefiado para ser increlblements

fécil de instalar v usar.

XAMPP

Descargar I8 XAMPP para D XAMPP para Linux o XAMPP para 08 X
Fulsa aid para ciras v Windows B.2.12 (PHP B.2.12} £2.4 (PHP 8.2.4)
8212 (PHP 8.212)
Figura 6.1 URL Xampp

6.2 Descargar instalador Xampp

Seleccionar la ultima version para este caso XAMPP version 8.2. Hacer clic en el enlace
Descargar, para descargar XAMPP.

Apache Friends Dieacangar Alojamients Comunidad  Acerca de

Descargar

XAMPP es una distribucicn de Apache facil de instalar que contiene MariaDB, PHP v

Pasl, Simplements des

ja v ejecuta ol instalader, [Es asi de facil

== XAMPP para Windows 8.0.30, 8.1.25 &
8.2.12

Versidn Suma de Tarmafio
comprobacian

8.0.30/PHP 8.0.30 md5 shai Descargar (54 bit) [EREERNL]

B1Z5/PHP81325 md5  shal 148 Mb

BZ12/PHP8Z212 mdS  shal Descargar (64 bit) 149 Mb

Requisitos Mas Descargas

Windaws XP ar 2003 are nat

Figura 6.2 Descarga Xampp

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Cuando aparezca la ventana de descarga, hacer clic en “Guardar’ y esperar a que la
descarga finalice.

Apache Friends

Descargar Complementos Hersting Comunidad Acerca de _ Buscar

iGenial!

Tu descarga deberla empezar automaticamente. Si no es asl, pulsa aqul.

Lectura Comparte XAMPP con tus amigos

Agaguorate de leer estas insfrucciones de instalacian v

pregunias frecuentes: Esfoy dezcargando #XAMPP de @ApacheFriends T f
htips:/teew.apachefriends.org #opensourze. Weel

+ Linux Preguntas frecuentes

+ Windows Pregunias frecuenies

+ 05 X Preguntas frecuentes u H E

Puedes enconirar ayuda adicional &n nuestros foros o
en Stack Overflow,

Complementos Comunidad Lista de correo

| SpenilAE e
D18 KB Qumdmn £

Figura 6.3 Descarga Finalizada

Una vez que la descarga termine, instalar el programa haciendo clic en “Ejecutar”.

B xampp-windows-x64-8.2.12-| [

installer.exe
150 MB = Hecho

Figura 6.4 Ejecutar Xampp

6.3 Instalacion del instalador XAMPP

Un comando se abre y ofrece una instalacion inicial. Simplemente presionar enter y aceptar
la configuracion predeterminada. Para hacer mas facil la instalacion, pulsar enter cada vez
que se indique en la linea de comandos. La configuracién puede ser cambiada en cualquier
momento en la edicion de los archivos de configuracion.

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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'E Setup ‘

Select Components

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Clidk
Mext when you are ready to continue,

== Server Click on a component to get a detailed description
‘ Apache
MySGL |
FileZilla FTP Server
Mercury Mail Server
Tomcat
(= Program Languages
L. [@] PHP
Perl
= Program Languages
phpMyAdmin
Webalizer
o [] Fake Sendmail

XAMPP Installer

Figura 6.5 Instalar Xampp

Cuando la instalacién se haya completado, cerrar la linea de comandos.

| Setup. = | B S
Completing the XAMPP Setup Wizard
T
Setup has finished installing XAMPP on your computer.
Do you want to start the Control Panel now?
¢ J bithami
< Badk Cancel

Figura 6.6 Finalizar instalacion Xampp

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la

intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 23 de 121




X/
"Q:a'pitalw
W

GUIA METODOLOGICA DE =PI AGRI-SI-GU-012
DESARROLLO DE VERSION: 01
SOFTWARE INTRANET FECHA: 01/02/24 =
ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS o€ BoGOTADLC:

6.4 Panel del control XAMPP

Luego de haber instalado el XAMPP, se procede a abrir el servidor donde aparece un
control, el cual se debe activar dando clic en start como se muestra en la pantalla.

&

AR Eloaniviel)

LTl
Figura 6.7 lcono Xampp

XAMPP Control Panel v3.2.1

Modules
Service Module  PID{s) Portfs) Actions

Apache — Stant Config
MySQL > Stant Canfig
FileZita Start Config
Mercury Stat Config
Tomeat Stant Config

[man]  most application stufl but whenever you do something with senices
[main]  there will be a security dalogue or things wil break! So think

[man]  about runming this appication with administrator nghts!
[main]  XAMPP Installation Directory: “c \xampp!”

[main]  Checking for prerequisites

[main] AN prerequisites found

[man]  Intaaslzing Modules

[main]  Stadting Check-Timer

[main]  Control Panel Ready

Logs
Logs
Logs
Logs

Figura 6.8 Panel de control Xampp

A continuacion, aparecera de forma activada.

XAMPP Control Panel v3.2.1

Modules

Service  Module PTI;)x(Us) Porys) Actions
Apache 6236 80, 443 Stop || Admin
MySQL 7380 3%06 [Stop_J | Admin
FileZilla __ Stan |
Mercury [ sun
Tomcat 78!3\

[main]  Checking for precequisites

[main] AN prerequisites found

[main] Initiakizing Modules

[man]  Starting Check-Timer

[main]  Control Panel Ready

[Apache] Attempting to start Apache app.
[Apache] Status change detected: running
[mysqf] Attempting to start MySQL app

[mysql] Status change detected: running

Figura 6.9 Activacion Xampp

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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7. Ubicacion de archivos

Para ejecutar el aplicativo se debe contar con todos los archivos “docdowncc”,
guardados en la carpeta htdocs, ubicaren la unidad C. Se observa la carpeta llamada

XAMPP.

S Red

Q’/

& Discolocal ()
< Discolocal (D)

&L » Equipo » Discolocal (C) » v | ¢9 W Buscar Disco focal (€ »
Orgenizar v Compatircon v Grabar  Archivos de compatibilidad  Nueva carpeta =v [l @
¢ Favoritos HeCn
1 Descargas $SWindows.~WS
B Escritorio Aschivos de programa
B Sitios recientes Autodesk
dell
Flashtool
Tntel
JBuilde2006R2
joptimizer-agent2009
B Videos MSOCache
Perflogs
™ Equipo

Progrom Files (686)
a

Windows
ompp G——
HexLogs.t

resdat

18 elementos

Figura 7.1 Carpeta Xampp

Dar clic sobre la carpeta XAMPP, alli aparece una serie de carpetas entre ellos htdocs,

dar clic en ella.

] 5
Archivo Inicio
Anclar al piar

Acceso rapido

«

ortapapele

Compartir

Vista

8 Le

htdocs g————

v <« Discolocal (C3) » xampp2
] Documentos 2 MNombre
I Escritorio anonymous
&= Imagenes apache
&= Imigenes cgi-bin
& Imégenes contrib
D Msica FileZillaFTP
B videos
img
‘e Disco local {C:) )
install
- MARIAE (D) licenses
. MARIAE (D) locale

Aprendiendo Android

Anrendiz dinital

52 elementos

mailoutput

v £

. )
AN e
iar non Nueva Propiedades Seleccionar
carpeta - -
Nu Abrir
v O Buscar en xampp2 pel
~ A

Fecha de modifica...

11704/
11704/
11/04/2016

Figura 7.2 Carpeta htdocs

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Al seleccionar esta carpeta encuentre la carpeta con los archivos del aplicativo, si los

archivos del aplicativo estan por fuera se debe copiar, de lo contrario el aplicativo no los
ejecutara.

m Inicio Compartir Jista

- ™ » Este equipo » Discolocal (C:) » xampp > htdocs »
N Fecha de modifica... Tipe Tamaiic
# Acceso rapido
dashboard
B Escritorio
erp
& Descargas 1€ 1 11.3
erpc b 4 39 Carpeta de archivos
. Documentos filerp 4 4 10:55 arpeta de arct
= Imagenes ¢ filerpc 4 > N
htdocs img eta de
intranet intranet 3 cUZs ~arpeta de arct
webalizer 24
php
xam| 2
Radica i
£ | applications.html 2022 Docur L
v [ Este equipo bitnami.css S 2 07 De
‘ Descargas D favicon.ico 7/2015 10:32 1
=] Documentos | index.php ! s
2o index2.ph 16/7/2015 10:32 Arch PHP 1 KB
B Escritorio PP

& | Iméagenes

Figura 7.3 Ingresar carpeta htdocs

8. Localhost PHPmyadmin

A continuacion, abrir un navegador web y digitar la siguiente direccién: localhost/ y presionar

enter para ingresar al XAMPP, luego de ingresar al XAMPP seleccionar la opcién
phpmyadmin.

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

Welcome to XAMPP for Windows 5.6.14

Community

Contribute to XAMPP translation at trans!

Install applications on XAMPP using Bitnami
Apache Franas ans B pparsing 1o mabe docens of 6908

Figura 8.1 Abrir localhost Xampp

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Apareceran todas las bases de datos que han sido almacenadas.

Php A . W Seividoc 127001
o ule 5@ Bases de datos saL & Estado actual s Cuentas de usuarios =4 Exportar w Importar Configu
R nt Fa ta
- Bases de datos
e Nueva
|- docdownce

y Crear base de datos &
+-4% Procedmentos

8

- Tablas
- utfBmbd_general_ci v Crear

1v 35

— & Nueva Seleccionar lodo 9 Efiminar

~ ¥ areaxpro

A Base de datos . Cotejamiento Accibén
¥ asisop

v bandeja
v capeve erpc2 utfBabd_general ci = Seleccionar privilegios

utfBebs_general ci ws Sele

¥ carexc formation schema utfs genersl ci % Sele
¥ carpeta
~y catsop
¥ catxper
v cdpsol

¥ ceins

¥ cequi Total: 7

b B s an ot e’ et Ve el D T v

» cilu

Figura 8.2 Base de datos phpmyadmin

9. Base de datos a importar

Seleccionar la opcién nueva.

phpMuyAdmir
DOLIHES
Reciente Favoritas

~ i Nueva <4———
cdanew
information_schema
mysql
performance_schema
phpmyadmin
salvavidas

- ) test

ol omml Ol aml iamt Uanl Saml
T IS = A

votasena

Figura 9.1 Seleccione opcion

Asignar un nombre a la base de datos que en este caso seria “docdowncc” y seleccione la
opcién crear.

Bases de datos

@ Crear base de datos @

docdownce latin1_swedish_ci v Crear

Figura 9.2 Nombre base de datos

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Seleccionar y proceder a importar la base de datos, dar clic en seleccionar archivo como se
muestra en la imagen.

me W
¢« > C @

php

aNeGe J4 Estructurs SOL | 4 Buscar Ganerar s o

iccalhost/phpmy nfdb_strocture.php Tsans L o

B 7 Senitor 120001 =  Lase & daios: Socdoanics

Reciana  Favorkas

ancdmmcal
= docdownce
e BT Tabls - Acide P
o muava
L bandsa
o camnc
=Lje campata
L configuracian
#.1 craaper
5Lt depande

L — Earriins R Bt Blasnrer 5.5 ermrinr ke 2 ETie I—nn

Ous contangan la palabra

4 IneaDB Ml

------ 024 InmaDE finl

carpala mne 17 IneaDE N1

configuracion + In=aD8 kini

s IneoDB laiind

€ c o

php
SEe e

Résanta  Favarkas

liocalhast/phpmyadmingdb Ly dowt -4

B o7 Scnider 127001 » i Lase do axlen: dootoems

b Estuciura | SOL « Buscar Gemarar und consukd = Exponar * Mis

= Importar

e Importando en la base de datos "docdownce”
= S ATIEE
g Procedmiastns
= Tab'as
o Nuava
L0 bandaia Unar
S carme
e carpata
$11r connguracion Tamsi
$L 1 crmpes -
#_ .+ dapends
*_ o dirsislemas

Arhive 3 impartar

sqlxip
1.024M8)

connado [Mixime

n archhn en cusiquier pégica

wactanas dil archis uif-g

Figura 9.4 Importar base de datos

Al dar clic, abrira una ventana para buscar el archivo, este servidor de intranet se encuentra
en la calle 26, con maquina virtual con laip 192.168.1.44, luego dirigirse al Disco Local (C:),
en el XAMPP hay una carpeta llamada htdocs, dentro de esta misma se encuentra otra
llamada “docdowncc”, dy dentro de esta una subcarpeta llamada BD.

€ v 4 > Esteequipo » Discolocal (C:) » xampp > htdocs > erpc
~
Encuesta A Nombre Fecha de modificacion  Tipo Tamafio
& SRS bd Carpeta de archivos
bd bootstrap Carpeta de archivos
bootstrap config Carpeta de archivos
config controllers Carpeta de archivos
controllers (<37 Carpeta de archivos
datatables Carpeta de archivos
css
helpers Carpeta de archivos
datatables . -
imamod Carpeta de archivos
helpess img Carpeta de archivos
imamod jquery Carpeta de archivos
img s Carpeta de archivos
jquery mod Carpeta de archivos
i models Carpeta de archivos
L popper Carpeta de archivos
views Carpeta de archivos
del y — -
e || htaccess Archivo HTACCESS 1KB
Ropest autoload.php Archivo PHP 1KB
views index.php Archivo PHP 2K8

Figura 9.5 Buscar carpeta para la base de datos
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Dentro de la carpeta BD se encuentra la base de datos “docdowncc”, seleccione y de clic
en continuar como se muestra en la imagen.

| 5 | Cxampp\htdocs\intcancap\docdownce\bd - ul X
Inicio Compartir Vista v o
« v 4 « Discolocal (C) » xampp » htdocs » intcancap » docdownce 5 bd v @ | Buscarenbd yel
I3 e equipo A Nombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafio "
e Ifﬁ ListadoMaestro.xlsm 18 91250a.. Hoja de calculo h.., 132KB
¥ Descargas
) D Procedimiento Almacenado.tet 17/09/2019 11:48..  Documente dete... 1KB
Documentos )| docdownce20190912.5q1 12/09/2019 1:523....  Archivo SOL 376 KB
I Escritorio " docdownce20190826.sq1 Archive SOL 34 KB
= Imégenes " docdownce20190808.55 . Archivo SQL
q
I Misica WH docdowncc20190806.5g] .. Archivo SQL
Figura 9.6 Seleccionar Base de datos
(m)
Wb localhost / 127.00.1 f docdowne X+
< C  ® localhost/phpmyadmin/db_import.php?db=docdownce r H e
php

aflenEe 4 Estructura | [] SQL 4 Buscar (i Generarunaconsulta = Exportar
© 0 i
Reciente  Favoritas

& Importar ¥ Mas

o
n n "
8. docdowncal .| Importando en la base de datos "docdowncc
i
=Hd docdownec
+-4f Procedimientos
=L Tablas Archivo a importar:
W=D El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido
T—k bandeja Un archiva comprimido tiene que terminar en .[formato] [compresion]. Por ejemplo- .sql.zip
+. 4 carexc
i Buscar en su 01..6 Local sql (Maximo: 1,024MB)
T"k carpeta
T'}“ configuracion También puede arrastrar un archivo en cualguier pagina

4‘-7}1 craxper

Conjunto de caracteres del archive: | utf-8 A
+LJ depende

Figura 9.7 Seleccionar Base de datos

Para verificar si la importacion ha quedado bien realizada aparecera un mensaje como se
muestra en la imagen.

= 0
4 localhost /127001 /docdowne: X +

& C @ localhost/phpmyadmin/import.php t B @

P h P B [F Servidor: 127.0.0.1 » @ Base de datos: docdownce.

sElonHe W Estructura [ SQL | 4 Buscar (J Generarunaconsulta =} Exportar & Importar ¥ Mds
Reciente Favoritas
&  Importaciin gecutada exitosamente, 96 consultas ejecutadas. (docdowncc20190926 Local sql)
L—TJ docdownce -
*“ Procedimientos
=Hz| Tablas
5 Nusva
T_}Lbande]a
T-k carexc
T-k capeta
il-.k configuracion
T'ik craxper

Figura 9.8 Importacion realizada
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Al finalizar el proceso de cargue de la base de datos se puede visualizar todas las tablas.

€ C @ kealhost
php

£t 8l &

o Fawvarkas

sncdoameca)
= | dardmnce
Lo Procedmianios
=L Tabias
o uava
=L bansaja
*L4t canmc
T Larpata
=L configuracian

*o " (ranper
St depende
+Le Sitanz daprnde
%L1+ dacuman
$. pagnn

=1 paggst

I — saing
4.1 pasaris

_ Banuer Examingr [ Estnuctrs g Bucar 4 bssnar (G Vecar g Eliming

Figura 9.9 Finalizacion cargue de base de datos

10. Consideraciones para un desarrollo seguro de la intranet

10.1 Uso de librerias y frameworks de seguridad

Bootstrap 4.6
Bootstrap 5.1

Font Awesome 5.15.4
DataTables Bootstrap 4
JQuery 3.x

POO

10.2 Consultas seguras alas bases de datos

Las vulnerabilidades de tipo SQL ocurren cuando los datos no confiables son incorporados
de forma dinamica a una consulta SQL (muchas veces a través de la concatenacién directa
de dos strings). Este tipo de ataques permite a un adversario extraer, modificar o eliminar
datos desde la base de datos e, incluso en ocasiones, tomar total control del sistema
comprometido. Para mitigar o prevenir este tipo de ataques, se deben implementar medidas
de proteccion acordes a la tecnologia y plataforma utilizada.

10.3 Validacién de datos

Estos datos dependiendo del tipo deben ser verificados, teniendo en cuenta la integridad
en los tipos de datos y sus tamafios.

10.4 Autenticaciones contrasefias

El software exige al usuario el uso de contrasefias de caracteristicas y calidad adecuadas,
y que no sean contrasefias previamente filtradas. Asi mismo, se deben implementar
mecanismos seguros de recuperacion de contrasefas, ya sea utilizando un segundo factor

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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de autenticacion o a través de canales diferentes (como correo electrénico). Una contrasefia
fuerte es aquélla que es dificil de detectar, tanto por humanos como por software,
protegiendo efectivamente los datos de un acceso no autorizado.

10.5 Identificacién de datos

Los datos sensibles o criticos estan identificados con los cuales se implementan las
protecciones que requieran de forma correcta. Por ejemplo, si se manejan datos sensibles
de los usuarios y se requiere almacenarlos bajo encriptacion.

10.6 Datos en transito

Son los datos que permanentemente se encuentran en transacciones en cada uno de los
moédulos del ERP y pueden tener actualizaciones dependiendo del flujo de proceso que se
esté llamando en cada médulo incorporado dentro del ERP.

10.7 Datos en reposo

Son los pasos que no cambian con el paso del tiempo en los médulos; como areas, tipo de
extension, entre otros.

10.8 Manejo de confidencia

En el caso de las aplicaciones, estas habitualmente contienen mdltiples confidencias que
son necesarios para su operacion. Estos pueden incluir certificados digitales, contrasefias
para la base de datos, credenciales a otros servicios y llaves criptogréaficas, entre otros.
Toda la informacién relacionada a certificados digitales, contrasefas, llaves, credenciales,
incluidas las rutas de almacenamiento u otras referencias a estos objetos, deben quedar
debidamente parametrizadas en un archivo de variables de entorno y éste debe ser excluido
de la herramienta de control de versiones.

10.9 Desarrollo orientado a prueba

Para efectos de trabajo con datos, capacitaciones o ejercicios, el equipo de desarrollo tiene
un software de prueba con datos no validos, el cual, se escoge para trabajar y cargar el sitio
para efectos de pruebas de integracion continua o pruebas unitarias el cual se llama ERPC.
Este no contiene informacion real y la cantidad de datos es reducida, pero suficiente para
generar pruebas sobre el codigo y el software.

10.10 Calidad de codigo

No sobrecargar los métodos:

Comprobar que los métodos hacen lo que tienen que hacer y no desarrollan una excesiva
funcionalidad que provoca que su mantenimiento sea complejo.

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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No sobrecargar las clases:

No es recomendable crear clases con excesiva funcionalidad. Si una clase esta compuesta
de excesivos métodos es mas dificil realizar trazas sobre los errores. No es recomendable
asociar mas de 10 métodos a una clase o realizar clases con mas de mil lineas de cédigo.

Controlar el nimero de parametros en una llamada:

Un numero excesivo de parametros indica que pueden envolverse mediante el uso de
objetos. No es recomendable realizar llamadas que involucren a mas de diez parametros.

No utilizar la funciéon eval():

La funcién eval() se utiliza para evaluar string en PHP . Por ejemplo:

<?php

$name = 'Chris’;

$string = 'echo "Hello, $name";’;
eval($string);

>

Este cédigo ejecuta $string como si fuera PHP, lo que es equivalente al cédigo siguiente:

<?php

$name = 'Chris’;
echo "Hello, $name”;
>

Aunque es util, eval( ) es muy peligroso si se utiliza con datos manipulados. Por ejemplo, si
usa una variable $name que haya sido vulnerada, un atacante puede ejecutar cddigo
arbitrario de PHP:

<?php
$name = $_GET['nameT;

eval($name);
7>

Es recomendable prohibir el uso de la funcién eval() cuando sea posible y cuando no lo sea,
asegurar que los datos usados en la construccién no han sido manipulados.

Desactivar la funcidon phpinfo:

La funcién phpinfo () produce una pagina de informacién sobre la versibn PHP esta
funcionando, cémo esta configurado, y asi sucesivamente. Debido a que la salida de
phpinfo () produce tanta informacién, es recomendable restringir el acceso a cualquier
recurso que utiliza esta funcién.

Hay que asegurar que nunca se muestra la salida de phpinfo () para el publico, ya que
expone el contenido de la matriz $_SERVER, lo que facilitaria informacién para proyectar
ataques sobre nuestra aplicacion.

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 32 de 121



@9 GUIA METODOLOGICA DE | SoDISO: ACRI-SI-GU-012

"’Eapitalﬁ-f“ DESARROLLO DE VERSION: 01 &g

< SOFTWARE INTRANET FECHA: 01/02/24 o
. ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS DE BOGOTA D.C.

PHP dispone de una directiva de configuracion, que podemos activar a través del php.ini
para deshabilitar aquellas funciones del lenguaje que puedan poner en riesgo la seguridad
del sistema. La variable de configuracion que estamos hablando es disable_functions, a la
que asighamos separadas por comas las funciones que puedan ser peligrosas y que, si
estamos seguros de no utilizar, es mejor que estén desactivadas.

Simplemente tenemos que localizar el php.ini de nuestro sistema, que se puede ver a través
de la funcién phpinfo(), y editar la variable disable_functions, que estara probablemente sin
ninguna funcion asignada.

disable functions = phpinfo

En el momento que estén desactivadas, si cualquier persona las utiliza recibird un mensaje
como este:

Warning: phpinfo() has been disabled for security reasons in C:wampwwwinfophp.php on line 4

No usar die() para el manejo de errores:

En algunas ocasiones utilizamos la funcién die() en condicionales para realizar un manejo
sobre errores. Esto puede suponer graves problemas para la aplicacién, en el caso de que
se produzca el error no se reportara informacion del mismo provocando una sensacién poco
agradable en el usuario. Es mas recomendable utilizar funciones como trigger_error() y en
conjunto con set_error_handler() para manejar los errores de la aplicacion.

No usar funciones dentro de bucles de conteo, precalcular el tamafio de los mismos:

Este codigo obvio que funciona, pero el problema es que la funcién count() que es ejecutada
dentro de la iteracion del bucle torna penaliza severamente la velocidad del proceso el
proceso.

<?php

for ($i = 0; $i < count($miArray); $i++)
/I Cédigo

}

7>

Si calculamos la funcion fuera del bucle, mejoramos la velocidad en torno a un 600% con
respecto a la funcién inicial.

<?php $total = count($miArray);
for ($i = 0; $i < $total; $i++)

/I Cédigo
}

>
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Declarar los métodos estaticos cuando sea posible:

Si es posible, hay que declarar los métodos como estaticos si van a ser tratados de esta
manera. Esta probado que se reduce su tiempo de ejecucion hasta cuatro veces con
respecto a los métodos que no estan declarados como estaticos.

Utilice la variable $ SERVER [ '/REQUEST TIME’ ] sobre la funcion time():

Cuando necesite calcular el tiempo actual dentro de la ejecucién del algun script dentro de
la aplicacion es mucho mas eficiente que utilizar $ SERVER [ 'REQUEST_TIME’ ] que la
funcion time().

Utilice foreach() en los bucles de colecciones y arrays:

Cuando tenemos una estructura con un bucle destinado a la lectura de un array o una
coleccion esta demostrado que es mucho mas rapido utilizar foreach() , preferentemente a
estructuras del tipo while o for.

/' Un ejemplo basado en array Hash con 100 elementos, 24 byte para claves y 10k datos por cada entrada
foreach($aHash as $val) // Tiempo de ejecucién + 100 %
while(list(,$val) = each($aHash) // Tiempo de ejecucion + 579 %

Utilice strpos() para las blsquedas de subcadenas:

Para realizar la busqueda de subcadenas dentro de cadenas de texto, la mejor manera de
realizarlo es utilizar la funcion strpos(), preferentemente sobre preg_match() o ereg().

<?php

if (strpos($authors, 'Chris') '== FALSE) {
echo 'Chris is an author.’;

}else {

echo 'Chris is not an author.’;

}

?>

Realice preincremento de las variables cuando sea posible:

Realizar un preincremento como ++$i es mas rapido como el postincremento $ i++ en las
variables, asi que use el preincremento cada vez que sea posible. El preincremento es de
casi 10% mas rapido, lo que significa que usted debe cambiar de las instrucciones para que
hagan el pre-incremento cuando se tiene la oportunidad, sobre todo en los bucles criticos.

Realizar depuraciones de cédigo:

Un problema con PHP es que, por defecto, si encuentra mensajes de error no fatales sélo
se les de salida junto con el resto de su produccién, lo que significa que muy a menudo no
se dan cuenta de los errores.
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En el mundo de la programacion, una regla es bastante constante: el cédigo se ejecutara
con rapidez hasta que se tienen que manejar los errores. Es decir, errores en el codigo
pueden consumir los recursos dedicados

Debe revisar cuidadosamente la salida que las paginas, estas se producen con el fin de
asegurarse de que PHP no esta emitiendo los errores a sus espaldas. Como alternativa,
puede asegurarse de que el error de registro esta activado en su archivo php.ini, y
comprobarlo con regularidad.

Estas funciones aumentan la capacidad de depuracion, permitiendo comprobar los scripts
sin necesidad de mostrar datos en HTML. Algunas de las méas conocidas son APD,Xdebug
y ZendStudio.

Usar conexiones persistentes:

Si conecta con la base de datos, es interesante considerar el uso de conexiones
persistentes mas que el uso de conexiones normales. Para usuarios de MySQL, la
diferencia entre usar mysqgl_pconnect() mejor que mysqgl_connect().

Las conexiones persistentes permanecen conectadas, aunque el script haya terminado, lo
gue significa que el siguiente script debe preguntar por una conexién, use la Gnica que esté
disponible. Esto ahorra mucho tiempo negociando las contrasefias y ahorra la ejecucion de
una parte importante de cédigo.

10.11 Modelo inicial de datos

Las estructuras de base de datos no deberan contener datos, tan sélo los esquemas, de
requerir la carga de datos externos producto de un proceso de inicializacion, estos datos no
deben ir en el cddigo y seran procesados por una via interna y privada.

10.12 Seeding de la base de datos

La creacion de usuarios administradores iniciales o de cualquier tipo de informacion
sensible, debe quedar fuera del sistema de versionamiento del cédigo. El proceso de
creacion de un usuario inicial de administracion, asi como cualquier otro dato sensible para
el funcionamiento de la aplicaciéon cuya filtracién involucre una merma de seguridad, debe
ser documentado, entregado confidencialmente y nunca ser registrado en un repositorio de
cadigo.

10.13 Implementar mecanismos de registros o logs

Se deben registrar distintos eventos del sistema para permitir que éstos sean monitoreados
de forma automatizada para efectos de seguridad:

- Utilizar un formato comuin de registros al interior del canal. Esto permite facilitar la
configuracién y parametrizacion de los mecanismos de monitoreo.

- Registrar la cantidad de informacién correcta.

- Siempre registrar un timestamp e informacion de identificacion (IP, usuario, etc).

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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- Nunca registrar informacion sensible en los logs. Dentro del stack de herramientas
detallado en tecnologias de referencia.

10.14 Manejo seguro de errores y excepciones

El sistema esta desarrollado, de forma tal, que aplique el principio de “fallar seguro”, es
decir:

- No exponer informacion sensible o privada en los mensajes de error. En particular,
nunca olvidar desactivar el modo debug al pasar a produccion.

- Asegurarse de que una excepcién o fallo no comprometa la seguridad por un error
de programacion en el sistema. Por ejemplo, causar una denegacién de servicio o
ejecucion de codigo con privilegios incorrectos.

- Registrar las excepciones adecuadamente en los sistemas que correspondan.

10.15 Compilacion limpia

De ser un lenguaje compilado y no interpretado, no es necesario contar con ningun tipo de
alerta en el momento de compilacidon. Para conseguir este objetivo, lo mejor es dar las
opciones al compilador para tratar las alertas (warnings) como si fueran errores y, de esta
forma, fallar en caso de existir una alerta (warning) al momento de la compilacion.

11. Aseguramiento y certificacién de calidad software Capital

Se recomienda que los equipos de desarrollo de Canal Capital cumplan con una estrategia
de aseguramiento de la calidad, la cual como minimo debe incluir:

e Plan de pruebas.
e Disefo de las pruebas.
e Registro de su ejecucién y resultados.

El resultado de la ejecucién de las pruebas sirve como control de calidad del software
desplegado. Para facilitar la ejecuciéon y registro de pruebas se recomienda el uso de
herramientas de integracion y de herramientas de revision del cadigo.

12. Tecnologias de preferencia

Para facilitar la ejecuciéon y registro de pruebas se recomienda el uso de herramientas de
integracion/despliegue continuo (CI/CD) y de herramientas de revision del cédigo
integradas a este pipeline CI/CD. Se recomienda el uso de las siguientes tecnologias de
desarrollo y arquitectura del software.
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12.1 Lenguajes de programacion

12.1.1 Sistemas de informacién

e PHP
e JS
12.1.2 Microservicios
e NodelS 8+
e Jquery
o Ajax
12.1.3 Los frameworks y bibliotecas para desarrollo recomendados
son:

¢ PHP: Cédigo nativo con estructura MVC y PDO.

12.1.4 Bibliotecas gréaficas y herramientas

e Bootstrap
e Sass, Less
e NPM

13. Uso de tecnologias
13.1 Lenguaje

Al escoger el lenguaje de programacion, se recomienda hacer uso de un framework para
desarrollar bajo el paradigma de la programacion orientada a objetos y utilizar un patron de
arquitectura tales como Modelo-Vista-Controlador (MVC), Microservicios u orientada al
dominio (Hexagonal, Onion o Clean), segun las necesidades del negocio y los atributos de
calidad del software. Algunos ejemplos de frameworks que soportan este paradigma en
diversos lenguajes son: Laravel, Symfony, Codelgniter, Flask, Django, Beego, Revel, Spring
Boot, etc.

13.2 Almacenamiento

Para la gestion de datos, tanto relacionales como no relacionales, se sugiere instalar las
bases de datos en modo cluster. Ademas, se deben tomar las precauciones necesarias,
por ejemplo, haber creado los indices apropiados, al momento de crear las consultas y
hacer uso de las mismas. En el caso de las bases de datos relacionales, se debe considerar,
entre otros:

- Tiempo de respuesta; puede variar si un cluster es muy grande.
- No tener referencias circulares.
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- Con respecto al uso de bases de datos no relacionales, se debe tener cuidado en la
eleccion del driver, debiendo ser capaz de conectarse a mas de un nodo del cluster
a la vez para, de esta forma, mantener el paradigma de un sistema en cluster y
capaz de crecer de forma horizontal.

13.3 Tareas fuera de linea o programadas

Para las tareas asincrénicas o que tengan la caracteristica de una tarea programada diaria
o de tiempo definido, éstas deben usar tecnologias de encolamiento.

13.4 Formateo de cédigo

Para una mejor lectura del codigo por personas de Canal Capital y para el futuro, se
recomienda de sobremanera el uso de los formateadores de texto. Estas son herramientas
que permiten limitar el largo de las lineas, lugares de llaves y paréntesis, asi como también
ayudan a ordenar el cddigo, lo que debe ser una tarea constante. Estas herramientas
pueden ser configuradas en el editor de texto preferido de los programadores. Para
lenguajes como Python, se sugiere PEPS8, sin embargo, el estilo y formateo de una
organizacién debe ser elegido por la misma y se sugieren los estandares propuestos para
cada lenguaje por sus creadores.

14. Desarrollo y consumo de APIs

La exposicion de los servicios APl REST debe utilizar mecanismos de autenticacion para
su consumo privado, ya sea tokens (JWT u otros), certificados o llaves criptograficas, u
otros como medios de autenticacion entre puntos.

14.1 Ley de Transformacién Digital (21.180)

Actualmente, en el marco de la Ley de Transformacion Digital (21.180) se esta elaborando
una Norma Técnica de Interoperabilidad. Esta Norma Técnica consignara los estandares
de interoperabilidad que deberan cumplir las instituciones. Mientras esta Norma Técnica se
elabora y publica, a continuacién, se mencionan algunas buenas practicas para aquellas
instituciones que estan utilizando arquitectura REST en sus servicios web.

14.2 Desacoplar clientes y servicios web

Las aplicaciones construidas bajo los lineamientos expuestos, deberan cumplir con dos
caracteristicas fundamentales:

- Independencia de la plataforma.

- Evolucion del servicio. Para cumplir esto, se deben desacoplar las
implementaciones de clientes y servicios, y poner a disposicion sus métodos y
operaciones.
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14.3 Uso de HTTP

Las operaciones de las interfaces programables (APIs) deben tender a utilizar el protocolo
HTTP3, ser procesadas en tiempo real y entregar una respuesta segun la codificacién
establecida en el protocolo HTTP:

GET: Solicitar un recurso.

POST: Crear un nuevo recurso subordinado dentro de una URL existente.
DELETE: Eliminar un recurso.

PUT: Crear un nuevo recurso a una nueva URL o maodificar un recurso existente en
una URL.

HEAD: Idéntica a GET, excepto que no se retorna un cuerpo del mensaje en la
respuesta.

CONNECT: Establece un tunel hacia el servidor identificado por el recurso.
OPTIONS: Utilizado para describir las opciones de comunicacion para el recurso de
destino.

TRACE: Realiza una prueba de bucle de retorno de mensaje a lo largo de la ruta al
recurso de destino.

PATCH: Es utilizado para aplicar modificaciones parciales a un recurso. Es
importante identificar que, de los métodos precedentes, los cuatro primeros son los
mas utilizados, en particular para atender las operaciones CRUD (create, read,
update y delete).

14.4 Exposicion y autenticacién de servicios

La exposicion de los servicios APl REST debe utilizar mecanismos de autenticacion para
su consumo privado, ya sea tokens (JWT u otros), certificados o llaves criptograficas, u
otros como medios de autenticacion. Definicion de URI de recursos La definicion de URI de

recurso

s debe propender a seguir las practicas expresadas a continuacion como ejemplo:

Usar sustantivos para describir los recursos:

GET /canal/dato
GET /canal/dato
POST /canal/dato
PUT /canal/dato
PATCH /canal/dato
DELETE /canal/dato

Usar “/” para indicar la relacion de jerarquia:

GET/ usuarios/canal/dato
GET/usuarios/canal/dato
POST /usuarios/canal/dato
DELETE /usuarios/canal/dato

Usar parametros de consulta (query strings) para realizar operaciones de filtro,
ordenamiento, paginacion y/o basqueda:
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GET /canal/dato
GET /canal/dato

Formato de las URIs:

No usar “/” al final de la URI.

No usar mayusculas.

Usar guion “-” (y no guion bajo “ "), mas conocido como kebab-case, para facilitar
la comprensién de la URI en los casos en que sea mas de una palabra para el
servicio.

Usar sélo letras en mindscula dentro de la URI. No utilizar caracteres especiales ni
acentos.

Versionamiento de los servicios. Se sugiere contar con un niamero de version en la
URI, el cual deberd ser incrementado en la medida en que el servicio se vea
modificado en su naturaleza o los datos que entrega. URI Version 1 antigua: GET
/canal/dato.

No usar extensiones de archivos. Para la descripcion de servicios se recomienda
utilizar el estandar OpenAPl Specification (OAS) v3.0+, siendo este punto un
requisito fundamental en la documentacién entregable de un proyecto.

Uso del idioma en el codigo Se recomienda utilizar de la siguiente forma el uso de idioma
castellano e inglés a nivel de programacion y definicion de esquemas para la

con

Para el
debido
Dada su caracteristica, permite replicar en una plataforma para crecer de forma horizontal.

Sieste doc

struccion de servicios:

Variables y contenido

Construccion de las URIs

Documentacion

Metadatos

Tablas de bases de datos inglés

Operaciones, por ejemplo, métodos get, create, delete, etc.

Campos de auditorias en base de datos, por ejemplo, created_at, updated_at vy
deleted_at, etc.

15. Uso de contenedores en el despliegue

despliegue de las aplicaciones es altamente recomendado el uso de contenedores,
a la facilidad de movilidad de los mismos y replicacién de los distintos ambientes.

Para situaciones en las cuales se las herramientas provistas por cada uno son suficiente
para el
y respaldo de los ambientes, y es posible generar mas de un ambiente usando las
herrami
aplicaci
introducirlas en estos contenedores. Sin embargo, se sugiere considerar su uso en los

despliegue, ya que estas herramientas estan preparadas para la gestion, replicacion

entas que ofrecen para ello, se entiende también, que muchas veces las
ones no pueden ingresar a un contenedor, o por su caracter legacy no es posible
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futuros desarrollos y, de esta forma, ir avanzando hacia infraestructuras mas flexibles y que
pueden crecer de forma horizontal.

16. Licencias

Todo desarrollo realizado debe propender a estar licenciado, acorde a las necesidades de
uso con que fue creado. Para Canal Capital es fundamental la colaboracion entre
instituciones, por lo que se sugiere la construccion de software cuyo cédigo fuente sea
accesible por otras instituciones, asi como también para estar frente al escrutinio de los
ciudadanos y que éstos puedan realizar los aportes que consideren necesarios para
mejorar el cédigo de aplicaciones que ellos mismos pueden usar.

Para estos efectos, estan a disposicion las siguientes licencias:

GPLv2 y GPLv3

Este conjunto de licencias es conocido como copyleft, es decir, requiere que las
modificaciones realizadas al software, incluyendo cambios efectuados por terceros, sean
puestos a disposicion de los receptores del software utilizando la misma licencia. Esto
impulsa la colaboracién entre instituciones y da la posibilidad de que todas ellas puedan
aportar a las mejoras del software y, aquellas que no tengan la capacidad de desarrollo,
puedan usarlo sin problemas futuros. Para todos los desarrollos, se recomienda el uso de
la licencia GPLv3, pero también se puede utilizar la licencia GPLv2 en caso de que alguna
institucion requiera modificar software que utilice dicha licencia y no pueda apelar a re-
licenciar la misma a partir de una fecha especifica.

LGPLvV3

Esta licencia sirve cuando el software debe ser enlazado con médulos que son privativos o
no compatibles con alguna de las versiones de GPL.

Apache 2.4.58

Esta licencia, compatible con GPLv3 (no inferiores), supone muchas ventajas para
mantener el cédigo libre y también permite trabajos secundarios y uso del cédigo en otros
proyectos.

16.1 Dominio Publico (Creative Commons 0y equivalentes)

Estas licencias actian como el equivalente a poner en dominio publico el trabajo realizado.
Son eficaces para compartir datos que puedan ser utilizados por la comunidad cientifica,
medios audiovisuales y otros datos que requieran una distribucion lo mas amplia posible.
Habitualmente, esta licencia se aplica a los datos generados por un software y no al
software en si, salvo algunas excepciones.

16.2 Casos de uso de licencia

Al momento de aplicar las licencias se debe tener especial consideracién en como se desea
perpetuar el cddigo en el tiempo, es decir, cuando el cddigo sea un proyecto relevante, éste
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debe considerar que al estar publico da lugar a que la comunidad tome el cédigo y pueda
hacer cambios en el mismo, para uso propio o para vender. Sin embargo, al usar una
licencia GPLv3 esto se puede evitar, ya que fuerza a que los cambios mayores realizados
al cédigo sean contribuidos al proyecto principal y, de esta forma, mantener todo cambio en
el codigo libre en el tiempo. Al dejar el c6digo en dominio publico, sin licencia o usando una
licencia clasica Creative Commons, no se esta buscando que los cambios al cédigo vuelvan
ala base sino, méas bien, mantener la autoria del mismo. De esta forma, toda persona dentro
de la comunidad puede tomar el codigo, realizar cambios, cerrarlo y utilizarlo para otras
necesidades. Es por ello que estas licencias no son recomendadas para software de
caracter critico 0 que su uso pueda masificarse de forma importante en el tiempo. Por otro
lado, es necesario considerar que muchas veces el software podria estar usando mdédulos
con licencias no compatibles con una GPLv3 o GPLv2. Por esto, el uso de LGPLv3 es
recomendado, ya que permite incorporar médulos y enlazarlos con otros médulos.

16.3 Buenas précticas de licenciamiento

Al momento de licenciar el software es necesario agregar el texto exacto de la licencia
usada en un archivo llamado LICENSE, COPYING, LICENSE.TXT o COPYING.TXT. Este
texto no debe ser modificado ni alterado de forma alguna, ya que vivira con el cédigo y sera
transportado por todo medio al momento de desplegar el mismo. Es deseable, pero no
mandatorio, incluir al principio de cada archivo del cédigo un aviso de licenciamiento
(copyright notice) con un extracto sugerido en la licencia.

16.4 Actualizaciones a esta guia

Esta guia serd sometida a revision una vez al afo, en busca de las actualizaciones que
puedan ocurrir, de forma de mantenerse actualizada. Esta revision sera realizada por el
area de sistemas de Canal Capital. Con esto se espera incluir todas las mejoras y
aprendizajes conforme han seguido esta guia y pudieran encontrar mejoras a la misma.
Con lo anterior, la guia a futuro podra contener un anexo con apropiaciones y
actualizaciones, que seran incorporadas en la medida que éstas sean detectadas, sin la
necesidad de esperar a la revision anual antes mencionada.

17. Valores del capital humano

El ingrediente principal para darle vida a nuestra intranet es el equipo humano:

- Profesionalidad: cumplir con las responsabilidades sociales.
- Trabajo en equipo: organizacion de las funciones e interacciones.
- Liderazgo: marca la direccion del trabajo basado en la experiencia.

Se requiere producir una intranet de alta calidad pensando en los usuarios. Para esto se
cuenta con las actitudes de los ingenieros y también con la coordinacién en el tiempo para
realizar el proyecto. Esto requiere una combinacion de profesionalidad, trabajo en equipo y
liderazgo.
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18. Recursos

18.1 Recursos humanos y participantes

Son todas aquellas personas que intervienen y participan activamente en el ciclo de vida
del desarrollo del software desde cualquier instancia del proyecto. El nimero de personas
requerido para un proyecto de software sélo puede ser determinado después de realizar
una estimacion del esfuerzo de cada etapa implicada en el mismo (analistas,
desarrolladores, técnicos, arquitectos, etc.).

18.2 Recursos de software

Son aquellos componentes de un software que son usados en otras aplicaciones de la
misma indole, ya sea para reducir costos o tiempo (ide, api, herramientas de gestion, etc.).

18.3 Recursos de entorno

Es el entorno de las aplicaciones (hardware) el cual proporciona el medio fisico para
desarrollar las aplicaciones (software), esto hace que este recurso es indispensable.

19. Ciclo de vida del proyecto

Este ciclo de vida esta dividido en varias etapas. Cada etapa describe las actividades que
hay que realizar para obtener un conjunto concreto de productos de desarrollo del software,
las cuales se nhombran a continuacion:

19.1 Recopilacion de los requerimientos

En esta primera etapa se realiza una recopilacién y/o encuesta con el usuario, la cual nos
permite obtener una visibn de alto nivel sobre el proyecto, poniendo énfasis en la
descripcion del problema desde el punto de vista de los usuarios y desarrolladores.
También se considera la posibilidad de una planificacién de los recursos sobre una escala
de tiempos.

19.2 Andlisis

El proposito principal de esta etapa es conseguir una comprension mas precisa de los
requisitos y una descripcion de los mismos que sea facil de mantener y que nos ayude a
estructurar el sistema completo, incluyendo la arquitectura. El andlisis de requerimientos
facilita al ingeniero de sistemas especificar la funcion y comportamiento de los programas,
indicar la interfaz con otros elementos del sistema y establecer las ligaduras de disefio que
debe cumplir el programa. También permite al ingeniero refinar la asignacion de software y
representar el dominio de la informacién que sera tratada por el programa. Asi como
también brinda al disefiador la representacion de la informacién y las funciones que pueden
ser traducidas en datos, arquitectura y disefio procedimental. Finalmente, la especificacion
de requerimientos suministra al técnico y al usuario, los medios para valorar la calidad de
los programas, una vez que se haya construido. En la medida que logremos una clara
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comprension de lo anterior obtendremos una arquitectura estable y sélida que nos facilite
una comprensioén en profundidad de los requisitos.

19.3 Limitaciones

En esta etapa se va a detallar la frontera del proyecto, es decir, cual es el alcance de nuestro
sistema. Todo cambio que esté fuera de las limitaciones se debera tratar como un cambio
de alcance en la etapa de mantenimiento.

19.4 Especificaciones

La obtencién de especificaciones a partir del usuario u otros actores intervinientes es un
proceso humano muy interactivo e iterativo. Normalmente a medida que se captura la
informacion, se la analiza y realimenta con el usuario, refindndola, puliéndola y corrigiendo
si es necesario. El analista siempre debe llegar a conocer la tematica y el problema a
resolver, dominarlo, hasta cierto punto, hasta el ambito que el futuro sistema a desarrollar
lo abarque. Por ello el analista debe tener alta capacidad para comprender problemas de
muy diversas areas o disciplinas de trabajo. El analista se debe compenetrar con el area de
cada usuario, para comprender como trabajan y manejan su informacion, desde niveles
muy bajos e incluso llegando hasta los gerenciales. Dada la gran diversidad de campos a
cubrir, los analistas suelen ser asistidos por especialistas o0 usuarios, es decir, gente que
conoce profundamente el area para la cual se desarrollara el software. Al contrario de los
analistas, los usuarios no tienen por qué saber nada de software, ni de disefios, ni otras
cosas relacionadas, s6lo se debe limitar a aportar objetivos, datos e informaciéon (de mano
propia o de sus registros, equipos, empleados, etc.) al analista, y guiado por él, para que,
en primera instancia defina un documento funcional y/o caso de uso.

19.5 Disefio y arquitectura

Una vez realizada la etapa de analisis y especificacién, se modela el sistema y definimos
su estructura (incluida la arquitectura) para que soporte todos los requisitos, incluyendo los
requisitos no funcionales y otras restricciones. Con toda esta informacion recopilada en los
puntos anteriores, los profesionales técnicos traducen la informaciéon de alto nivel, en
esquemas, diagramas, etc. de bajo nivel, para luego éstos ser comprendidos por el area de
desarrollo.

19.6 Programacion

Convertir un disefio a cédigo puede ser interpretada como la parte mas obvia e importante
del trabajo de ingenieria de software. La complejidad y la duracion de esta etapa esta
intimamente relacionada a los lenguajes de programacion utilizados, asi también como a la
calidad del disefio previamente realizado.

19.7 Pruebas de software

La prueba del software es un elemento critico para la garantia de la calidad del software. El
objetivo de la etapa de pruebas es garantizar la calidad del producto desarrollado. Esta
etapa implica:
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- Verificar la interaccién de componentes.

- Verificar la integracion adecuada de los componentes.

- Verificar que todos los requisitos se han implementado correctamente.

- ldentificar y asegurar que los defectos encontrados se han corregido antes de
entregar el software al usuario.

- Disefiar pruebas que sistematicamente saquen a la luz diferentes clases de errores,
haciéndolo con la menor cantidad de tiempo y esfuerzo.

La prueba no es una actividad sencilla, no es una etapa del proyecto en la cual se asegura
la calidad, sino que la prueba debe ocurrir durante todo el ciclo de vida. Se prueba la
funcionalidad de los primeros prototipos, la estabilidad, cobertura y rendimiento de la
arquitectura, probar el producto final, etc. La prueba es un proceso que se enfoca sobre la
I6gica interna del software y las funciones externas. La prueba es un proceso de ejecucion
de un programa con la intencién de descubrir un error que probablemente no fue previsto
en las fases iniciales del desarrollo del software.

Tipos de pruebas:

- Pruebas de unidad: La prueba de unidad se centra en el mdédulo. Usando la
descripcion del disefio detallado como guia, se prueban los caminos de control
importantes con el fin de descubrir errores dentro del ambito del médulo. La prueba
de unidad hace uso intensivo de las técnicas de prueba de caja blanca. Este tipo de
prueba la realiza, generalmente, el desarrollador luego de la codificacion de un
maodulo.

- Prueba de integracioén: El objetivo es tomar los mdédulos testeados en la prueba de
unidad y construir una estructura de programa que esté de acuerdo con lo que dicta
el disefio. Hay dos formas de integracién: o Integracién no incremental: Se combinan
todos los médulos por anticipado y se prueba todo el programa en conjunto. o
Integracion incremental: El programa se construye y se prueba en pequefios
segmentos. En la prueba de integracion el foco de atencion es el disefio y la
construccion de la arquitectura del software. Las técnicas que mas prevalecen son
las de disefio de casos de prueba de caja negra, aunque se pueden llevar a cabo
unas pocas pruebas de caja blanca.

- Prueba del sistema: verifica que cada elemento encaja de forma adecuada y que se
alcanza la funcionalidad y el rendimiento del sistema total.

19.8 Implementacién

Dentro del ciclo de vida se encuentra la fase de implementacién de un sistema, es la fase
mas costosa y que consume mas tiempo, se dice que es costosa porque muchas personas,
herramientas y recursos, estan involucrados en el proceso y consume mucho tiempo porque
se completa todo el trabajo realizado previamente durante el ciclo de vida. En la fase de
implementacién se instala el nuevo sistema de informacién para que empiece a trabajar y
Se capacita a sus usuarios para que puedan utilizarlo.
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19.9 Documentacion

Es la guia o comunicacion escrita en sus diferentes formas, ya sea en modelaciones (UML),
modelado de negocio, RUP, diagramas, pruebas, manuales de usuario, manuales técnicos,
entre otros. La importancia de la documentacion radica en que a menudo un sistema escrito
por una persona es modificado por otra. Es por ello que la documentacion sirve para facilitar
la etapa de mantenimiento.

20. Disefio y Desarrollo de Software

20.1 Flujo MVC

El usuario interactla con la interfaz. El controlador recibe la notificacién de la accion
solicitada por el usuario. El controlador gestiona el evento que llega, frecuentemente a
través de un gestor de eventos (handler) o callback. El controlador accede al modelo,
actualizandolo, posiblemente modificAndolo de forma adecuada a la accién solicitada por el
usuario. Los controladores complejos estan a menudo estructurados usando un patrén de
comando que encapsula las acciones y simplifica su extensiéon. El controlador delega a los
objetos de la vista la tarea de desplegar la interfaz de usuario.

La vista obtiene sus datos del modelo para generar la interfaz apropiada para el usuario
donde se refleja los cambios en el modelo. La interfaz de usuario espera nuevas
interacciones del usuario, comenzando el ciclo nuevamente. Se utiliza todo de forma
modular para facilitar la adicién de nuevos procesos, facilita las pruebas y permite encontrar
y manejar los errores de una mejora manera.

FOLDERS

bd

index.php

models

views
login.php
-

autoload.php
index.php

Figura 20.1 MVC

Dentro de la ruta c:\xampp\htdocs\intranet\ o c:\xampp\htdocs\erpc\ se coloca el nombre de
la carpeta del proceso o producto a desarrollar, alli encontraremos las siguientes carpetas:
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- Modelo: Se encuentran todas las clases que permiten la conexion a base de datos
y consultas.

- Controlador: Se encuentran todas las variables, funciones y légica de cada uno de
los procesos necesarios.

- Vista: En esta carpeta se almacenan los llamados al controlador y a las funciones
gue muestran la informacién solicitada por el usuario.

- BD: Script de la base de datos y procedimientos almacenados para el
funcionamiento de la base de datos en MySQL.

- Css: Péaginas de estilo para el disefio del sitio, incluyendo el framework  de
disefio Bootstrap.

- Js: Archivos JavaScript para el funcionamiento de validaciones y diferentes
funcionalidades del lado del cliente.

- Font: Se almacenan los tipos de letras necesarios para el desarrollo.

- Image: Se encuentran todas las imagenes que se utilizan en el software incluyendo
iconos, banner, logos, entre otros.

- Otras carpetas:Se crean de acuerdo al proyecto o necesidades del software

20.2 Lenguajes de programacién

PHP

Acrénimo recursivo en inglés de PHP: Hypertext Preprocessor (preprocesador de
hipertexto), es un lenguaje de programacion de propésito general de codigo del lado del
servidor originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico. Fue uno de
los primeros lenguajes de programacion del lado del servidor que se podian incorporar
directamente en un documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo que procese
los datos. El cédigo es interpretado por un servidor web con un médulo de procesador de
PHP que genera el HTML resultante.

CSS

CSS (siglas en inglés de Cascading Style Sheets), en espafiol "Hojas de estilo en cascada",
es un lenguaje de disefio grafico para definir y crear la presentacion de un documento
estructurado escrito en un lenguaje de marcado. Es muy usado para establecer el disefio
visual de los documentos web, e interfaces de usuario escritas en HTML.

JS

JavaScript (abreviado comunmente JS) es un lenguaje de programacién interpretado,
dialecto del estdndar ECMAScript. Se define como orientado a objetos, basado en
prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico. Se utiliza principalmente en su forma
del lado del cliente (client-side), implementado como parte de un navegador web
permitiendo mejoras en la interfaz de usuario y paginas web dinamicas.

Bootstrap

Es una biblioteca multiplataforma o conjunto de herramientas de c6digo abierto para disefio
de sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio con tipografia, formularios,
botones, cuadros, menus de navegacion y otros elementos de disefio basado en HTML y
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CSS, asi como extensiones de JavaScript adicionales. A diferencia de muchos frameworks
web, solo se ocupa del desarrollo front-end.

20.3 Requerimientos de Desarrollo para Canal Capital

En los desarrollos actuales para Canal Capital se esta desarrollado en lenguaje PHP con
MYSQL, bajo una plataforma CMS WORDPRESS (Sistema administrador de contenidos,
sobre la cual se encuentra la intranet desde este se realiza el llamado y acceso al software)
y arquitectura MVC (Modelo, Vista, Controlador), con base de datos disefiada a la medida.

Intranet

La intranet se encuentra en un servidor virtualizado el cual tiene copias de seguridad en
caso de siniestro; ademas se tiene instalado el servidor de internet Apache, MySQL,
PHPMYADMIN (Por medio del instalador XAMPP). Con la siguiente estructura:

m Inicio Compartir

— 45 Este equipo Disco local (C:) > xampp htdocs

~

# Acceso rapido
dashboard

B Escritorio
erp
& Descargas
erpc .
.| Documentos filerp ;
= | Imagenes filerpc
htdocs img 4
R intranet
webalizer 4
php
xampp
Radica
< | applications.html
[ Este equipo bitnami.css
& Descargas (& favicon.ico
-] Documentos index.php
ndex2.ph
B Escritorio ! e

= Imagenes

Figura 20.2 Cambio de datos
20.4 Ayudas del software

Se realiza por medio de video tutoriales en cada uno de los formularios o vistas que se
encuentran desarrollados, ademas que el area de sistema da soporte a los mdédulos
desarrollados.
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21. Vistas iniciales del software
21.1 Wireframe General
7%
b Capital=- BOGOT\
W
M Cerrar Se=idn
Biervenido(a) Lissette
Por favor seleccione el madulo al que desea ingresar.
" ] L]
il — P
E ' .
-]
P PRESUPUESTD CONTRATOS DENUNCIA
[ =5 ) &
Gl =} =
=) ]
RRHH DOCUMENTACION RADICACION O
by =
SOPORTE PASAMTES GESTOR DOC.
= c_?l
L]
=2
SOLICITUDES DER. AUTOR COMFIGURACION
| 1= ] o

i T Feat e

Bagath - Coksrnbia

Figura 21.1 Wireframe General
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21.2 Estructura general de los Formularios

SOLICITUD CDP

EDITAR REGISTRO

LU
|
ari
A P Il " '] L e L Ll L} W
ul T fire te Canal Lupts
(-F
. t o
| el [= & |
Wk Sugract ‘Walor Dupzrabis Bequiete sgencia | Lt
| 284 T4 | | 102281400 .
Wietfcw e deragn I
- ai Iy
| | | | [ |
F »
v v |
preacane
/-';
- 111 A 000
ot ,
[ W | [ vl |
UNIDAD EJECUTORA
ke i s
| -y | | e |
L o ga
I | v |
Procen CLF v fnonada
|. ¥ AT LI V | | STEMAAS v I

Figura 21.2 Estructura general de los formularios

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 50 de 121




% GUIA METODOLOGICA DE (\:/EEISG?SNAO(;RI SI-GU-012
" Capital&=- DESARROLLO DE N:
\\’. SOFTWARE INTRANET FECHA: 01/02/24
- ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS esocoTABe.

21.3 Disefio general de los formularios

ZEE' 2 Lissette Rincon Ramirez
s P
e ===

ACTIVIDADES DE GESTION

B
& ! sotiflcaciones N proceso mes actual Mersual . .
o = =
72 . .
L] . - 7 o » v
= T o AfC: 2024 Totak T2 Mes: Enere Totak 130 Ao 2024 Total 130
- 2024 v Seleccionar Estado v Selecclonar Abogade ~
= ﬂn- Buscar:
Estado Contrato B
20040109 1A T0S Mo, 274-200 a
i MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBLA
Brovesdes T ==
i}

Biises Hab. 285 P

ACOSTADIZ
Facha THIZ03 T 06 Ativisae: Lioucacion [ Tarminacicn Linke &

Nathalv Aco: - En aprobacion del orovesdor

Disz

Figura 21.3 Disefio general de los formularios

22. Wireframe Mdédulos actuales Software Intranet ERP/ERPC Capital

Es un software a la medida para Canal Capital, con base en la transformacién de los
procesos vigentes a través de metodologias de desarrollo agil que involucran la
participacién del usuario, obteniendo componentes de software de rapida implementacion

y uso.
22.1 Ingreso Intranet
URL: http://intranet.canalcapital.gov.co/intranet/

[=][> = ][=]

&Y
"’ c;,.m;. BOGOTA

W

Denuncia cualquier
abuso laboral
o sexual

A través del correo

Acoso laboral convivencia@canalcapital.gov.co

Figura 22.1 Entorno inicial
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22.2 Ingreso a Intranet ERPC

En la parte superior de la pagina, encontrara diferentes accesos, dirijase al boton PRUEBA
(si es usuario de la ERPC):

URL: https://intranet.canalcapital.gov.co/erpc/

[=]» = ][=]

':’ Capital=- soaoﬂ\

Wy

Denuncia cualquier
abuso laboral
o sexual

A través del correo "’c?pm
convivencia@canalcapital.gov.co '\\:,

Acoso laboral

Figura 22.2 Ingreso ERPC

Al momento de dar clic, le solicita que se logue e ingrese con el usuario y contrasefia ya
asignada por el area de sistemas (solo para usuarios de la ERPC).

22.3 Ingreso a Intranet ERP

En la parte superior de la pagina, encontrara diferentes accesos, dirijase al boton ERP (si
es usuario de la ERP):

URL: https://intranet.canalcapital.gov.co/erp/

[=][=][=](=]

Recursos Humanos

Denuncia cualquier
abuso laboral
o sexual

A través del correo ’
f\coso laboral convivenciaacanalcapital.gov.co '

Figura 22.3 Ingreso ERP

Al momento de dar clic, le solicita que se logue e ingrese con el usuario y contrasefia ya
asignada por el area de sistemas (solo para usuarios de la ERP).
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[ E1=]

X
"’Ca'pital"s"«-
W

CONECTAR CON:

CANAL CAPITAL

BOGOT/\

Logueo

Ingresa con tu correo
institucional

INGRESAR

Figura 22.4 Logueo ERP

Ingreso
Directo?

( NEGRESAR )|

BOGOT/\

Figura 22.5 Logueo ERP

Se realiza el desarrollo, despliegue y algunos ya se encuentran en produccion del software
ERP/ERPC CANAL CAPITAL (2020-2024), habilitando los modulos de PAA-Presupuesto,
Contratos, Denuncia, RRHH, Documentacion, Radicacion, Bogota te Escucha, Control
Interno, Soporte, Pasantes, Gestor Documental, Gestor de Informacién, Simulador,
Elecciones, Solicitudes, Proveedores, Derechos de Autor y Configuracion.
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L]
PAA PRESUPUESTO CONTRATOS DENUNCIA

DOCUMENTACION RADICACION

z
G o
BOG ESCUCHA CONTROL INT. SOPORTE
 _u i (V]
PASANTES CESTOR DOC. CESTOR DE INF
’_"_
SII\‘ULI'\DER ELECCIONES SOLICITUDES
.= [ ]
2 G
PROVEEDORES DER. AUTOR CONFIGURACION

Figura 22.6 Médulos ERP/ERPC
22.4 Modulo PAA-Presupuesto

Discrimina por areas la manera detallada de las adquisiciones por rubros, objetos, valores,
tiempos de ejecucion, proyectos asociados, entre otros.

PAA.PRESUPUESTO

Figura 22.7 Ingreso Modulo PAA-Presupuesto
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22.4.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

ge === [ v o detpaa
y T @ iddpa : digint(15) > v trazacetpaa. Nl o flujo Qe proceso
@ idoro - bigint I T > o Icap - bigni(15 £ o icits - DigireeTY . e

4 " iddpa : b

" nicod © Ny 3,

notjeto - varchar(1000 n ldiu

nomean obs
# srea - int(5 © fec tetme
# codrub # perid . bigne(11)
# 0bjdpa »

w inidoa fe oo paa o aiad
n prog 1 0 dpaa - ny4)
unspse : varchar(260 despan’ text
M fecinidpa - date W asteaa : int(S,

# nmesdpa - nt(2 i AINIDSS - INKB)

W cucdpa # ncexpodp : bigint(11)

tipe:

# pme:

W umes <o

# valdpa ' big

# valvigact - biginti20 A valfin Mo

o domfin
HLICINGER > SatN 2 vafid - int(5) te
- rehar(80
vafnom : varchar(800] eheito
cafic 11
. S0Ad 2 N L nar(1

w vaijo - inti1)

# ceres : doutle
mailres - varchar(100
nedppe : varenar(200

M fecsol - datetme
cbservasiones e

W idpre - bigine(11)

rutrp - varchar(500)

n ordgas - bigint(11

n elidp - tingint(1)

M feclib
astiib -
® metadp

raso

sbr : varchar{100)

# ncon - bigint(11)

Figura 22.8 Modelo Entidad Relacién PAA-Presupuesto
22.4.2 PAA - Plan anual de adquisiciones

Permite la administracion por rubro de la ejecucién del plan anual de adquisiciones
conociendo en tiempo real los saldos y la disposicién presupuestal del area. Dependiendo
del area y del proceso, este genera automaticamente un flujo de aprobaciones por el cual,
cada usuario dara su rechazo o su aceptacion al CDP o RP.

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 55 de 121



% GUIA METODOLOGICA DE ?/OEEISGI(O)I.\IAO(;?RI SI-GU-012
" Capital= DESARROLLO DE N:
\\'. SOFTWARE INTRANET FECHA: 01/02/24 e

ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS oesooorAnc

EEEE]
p

&%

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
Capital=- _—

Filtro Totzl o por dreas Filtro Estados Financieros

. N
v Total v

Mostrar| 10+ | registros

42120201003 ‘Otros bienes transportables $5.000.000 § 5.000000 $0 $0 @
s = o=
42120202008 Servicios prestados a las empresas ~ § 112.635.930 % 58.863.910 0 §53.772.020 @
y servicios de produccion S = for .
423011605567511 Fortalecimiento de la capacidad 4 88.218.036 % 68218036 $ 20.000,000 $0 @
S e e e @ 0zpmiic [oce. [ Y =
423011605560000007511
L
Codigo Nombre Asignacion Disponible P RPs

Mostrande registros del 13l 3 de un total de 3 registros

Figura 22.9 Pagina Inicial PAA
22.4.3 Rubro

Genera la creacion de nuevos rubros, la visualizacion de los rubros padre y los rubros
dependientes y la activacion o inactividad de los mismos.

[~ Er=] P

-]
RUBROS
L
Mostrar 10 4 | registros Buscar:
S
B m.
E 4 Ingresos 421501 o =
Ot 42 Gastos 40 ° =
B
43 DISPONIBILIDAD FINAL 40 ° =
=
410 Disponibilidad Inicial 4 o e
&
r 411 Ingresos Corrientes 41 L] =
» 412 Recursas de capital 4 o e
421 Funcionamiento 12 °© g
422 Senvicia de la deuda pablica 42 o =
423 Inversin 42 @ =
am Gastos de persona 41102070020103020202 @ =
Cadigo Cédigo 2 Rubro Depende Act
Mastrande regisiros del 1 2l 10 de un total de 3,979 registros Anterior 23 4 5 . 3% Souente

Figura 22.10 Pagina Rubros
22.4.4 Anteproyecto

Dependiendo del perfil asignado a cada usuario, se podra cargar al ERP la estimacion de
ingresos y gastos necesarios para atender las necesidades de la entidad y area del
siguiente afio fiscal.
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—ESTADO DE ANTEPROYECTO FINANCIERO -

Vigencia Nombre Digito Estado Actual Aprobado

2024 ‘ | PAA ‘ ‘ 4 ‘ ‘ Activo ‘

Moedificar Estado

A(tivo v m

Figura 22.11 Pagina Anteproyecto

22.4.5 Presupuesto

Dependiendo el perfil asignado, cada usuario podra generar la creacion de las nuevas
lineas de rubros, objeto, valor asignado, valor disponible, entre otros. Muestra el valor en

CDP’S y RP’S y los valores que aun se encuentran disponibles para que sean asignado
para solicitud de CDP’S

Filtro Total o por éreas
e BE &
Mostrar| 19 ¢ |registros Buscan
R S N N LN I
o Sueldo basico § 2260861000 § 712546285 § 712846281 § 1568014715
3-100-F002
Area: SD ADMINISTRATIVA [
Facha nic a1 e

Pendientss de.

Expecidén:

0
211010100103 §112683.000  $35.966.984 § 35986.964 § 76696016
3-100-F002

Solicitudes en Trinsito

Pendientzs de

Expedicién:
211070160100 $100900.000  § 1992115 $1892.115 §95.907.885
3-100-F002

Solicitudes en Transito:

H

Pendientss de.

Expecidén:

Figura 22.12 Pagina Presupuesto
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Figura 22.13 Pagina Presupuesto Agregar Nuevo Rubro
22.4.6 Futic

Dependiendo el perfil asignado, cada usuario podra crear, visualizar, editar y deshabilitar
Resoluciones Futic.

CREAR NUEVA RESOLUCIONES F.

[

RESOLUCIONES FUTIC
Buscar:

S N
1004 00021- 2022 MinTIC o®
1005 034 de 2022 FUTIC o =
1006 176 de 2022 MinTIC o
1007 PLAN DE INVERSION-Res 016 o=
1008 PROYECTOS ADICIONALES-Res 024 e =
1009 RED TAL-Res 071 e o
1010 FUTIC Res-0934 ° =
0 FUTIC Res-1025 de Mintic o =z
1012 Res-1115 de Mintic e =
Céd. Nombre

Figura 22.14 Pagina Futic
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22.4.7 Aprobacion CDP

Dependiendo del perfil asignado, cada usuario podrd visualizar esta pagina, ya que muestra
si se encuentra pendiente por aprobar algin CDP.

APROBACION O VERIFICACION CDP'S

Filtro Total o por dreas

N L
B
v g E B&
L
kS
B
Mostrar| 10 ¢ | registro:

=
# _-
-] No se encontraron resultados
- 50
b Codigo ‘Objeto Valor CDP's Estado
B

Iostrande registros del 0 &l 0 de un total de O regisiros Anterior | Siguients
B

Figura 22.15 Pagina Aprobacion CDP'S

También encontramos la aprobacion de CDP’S Multiples, en este se encuentra alojados
varios rubros gue suman a una misma denominacion como vacaciones, primas, entre otros.

CDP'S - MULTIPLES SOLICITADOS

Mostrar| 10 % | registros Buscar:

No se encentraron resultados

Cadigo Objeto Valor CDP's

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior | Siguiente

Figura 22.16 Pagina Aprobacion CDP'S Mdltiples
22.4.8 Aprobacién RP

Dependiendo del perfil asignado, cada usuario podra visualizar esta pagina, ya que muestra
si se encuentra pendiente por aprobar algun RP.
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APROBACION O VERIFICACION RP'S
' Caputal_*-

‘

Filtro Total o por éreas

. L
Seleccions drez v

Mostrar| 10 4 |registros Buscan
4220102 Contratista DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS MACIOANLES DIAN $1.916.000  Expedir RP
SF-18 Canal Capital, como sociedad publica organizada como Empresa Industrial y o
Comercial del Estade, esta obligada a liquidar, declarar y pagar el Impuesto Mensual B h

de Auto-retencion de Renta, de acuerdo a lo establecido en 13 ley 1619 de 2076
(Reforma Tributaria), por lo que se solicita expedit Disponibilidad y Registro
Presupuestal para el pago del impuesto comespondiente al mes de Febrero 2022, giro "
que se debe realizar a |z Direccion de Impuestes y Aduanas Nacionales DIAN b

Sakcitud <OF

cor

No. Solicitud: 411-RP
No. Bogdata: 506

Area: SD FINANCIERA
Fecha Inicia- 2022-03-15

Fuente: Recursos Progios

[ Contratista DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIOANLES DIAN $ 2615000 Expedir RP =
SF-22 Canal Capital, como sociedad plblica organizada como Empresa Industrial y . )
Comercial de| Estadc, esta obligada a liquidar, declarar y pagar el Impuesto Mensual E h

de Aufo-retencidn de Rentz, de acusrdo a lo establecido en 13 ley 1619 de 2076
(Reforma Tributaria), por lo que se solicita expedir Disponibilidad y Registro
Presupuestal para el pago del impuesto comespondiente al mes de Marzo 2022, giro "
que se debe realizar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, h

p—

o

Figura 22.17 Pagina Aprobacién RP’'S

Cuando estas aprobaciones han sido generadas por financiera, se podra cargar al ERP los
certificados emitidos por Bogdata y colocarlos en transito en el proceso de contratacion.

42120102 Contratista DIRECCION DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS NACIOAMLES DIAMN $£1.010.000  Finalizado RP =
SF-17 Canal Capital, como sociedad publica organizada como Empresa Industrial y Administrative
Comercial del Estado, esta obligada a liguidar, declarar y pagar el Impuesto Mensual . ©
de Aute-retencion de Renta, de acuerdo a lo establecido en la ley 1819 de 2016 E h

(Reforma Tributaria), por lo que se solicita expedir Disponibilidad y Registro
Presupuestal para el pago del impuesto comespondiente al mes de Enero 2022, giro
que se debe realizar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN,

Scbcitud COF

Mo. Solicitud: 353-RP coP &
Mo. Bogdata: 548

RP: 788

Area: 5D FINAMNCIERA

Fecha Inicio: 2022-02-15

Fecha Fin: 2022-12-31

Modalidad: [/A

Fuente: Recursos Propios

Figura 22.18 Pagina Carga PDF Bogdata
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EDITAR ANTEPROYECTO FINANCIERO

-rESTADO DE ANTEPROYECTO FINANCIERO .

Vigencia Mombre Digito Estado Actua Maodificar Estado

| 2024 | | paa | | 4 | | Elaboracién | Elaboracion v

Nuevo Registro

B

Maostrar| 10 # | registros Buscar:

No se encontraron resultados

Codigo Nombre Rubro Nombre Cont Fecha Inicio Fecha Fin Asignacidn Areax

Mastrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior | Siguiente

Figura 22.19 Pagina Anteproyecto

22.4.9 Verificacion interactiva de rubros

Cada usuario podra visualizar los indicadores por rubros que nos muestran los movimientos
de cada uno de ellos implementadas en graficas.

EJECUCION RUBROS POR AREA - SISTEMAS

4 | 4212010100502030102 Gasios de dasarmalic

[ <212010100502030...
[ 4212010100502030...
W 2230116055...

. 42120101003030...

I 42120202008 Se..

) | 4212DI00S02030101 Pagustes de saftware

Figura 22.20 Pagina Graficas Rubros
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22.5 M6dulo de Contratos

Este mdédulo hace seguimiento a los contratos. El area juridica se encarga de crear el
expediente contractual de cada contratista, dependiendo de su &rea y cargo, tendré el perfil
predeterminado necesario para llevar a cabo dicho tratamiento.

22.5.1 MER

n £ docdowncc persona
¢ perid : bigint(11)

# nodocemp : bigint(12)
pernom : varchar(100)
perape : varchar(100)
peremail : varchar(70)
perpass : varchar(100)

# ubiid : int(11)
perdir : varchar(100)
pertel : varchar(100)

2 percel : varchar(10)

# pefid : bigint(11)

# depid : int(5)

# ordgas : tinyint(1)

# envema : tinyint(1)

# googleid : decimal(21,0)

# actemp : tinyint(1)

m fecsolemp : datetime

5 claemp : varchar(150)

# planta : tinyint(1)

# cargo : int(5)

CONTRATOS

Mer_Contratos

n £ docdownce contrato
¢ idcon : bigint(11)
@ feccon : datetime
# perid : bigint(11)
nomcon : varchar(100)
# peridcon : bigint(11)
# valid : int(5)
objcon : text
# parid : bigint(11)
linexpcon : varchar(255)
2 lineccon : varchar(255)
pubseccon : varchar(100)
5 enlseccon : varchar(100)
noseccon : varchar(100)
# estseccon : int(5)
nocon : varchar(20)
# elicon : tinyint(1)
# iddpa : bigint(15)

Bo

2 parid : bigint(11)

docdowncc

parame

parnom : varchar(70)
parfijo : varchar(10)

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

Figura 22.21 Ingreso Modulo Contratos

Me o
@ idtra : bigint(11)
¢ & idcon : bigint(11)

trazabilidad

ycdownc

@ fectra : datetime
# perid : bigint(11)
# valid : int(5)
5 obstra : text

4

# leido : tinyint(1)

n £ docdowncc valor
' ¢ valid : int(5)

5 valnom : varchar(100)
# parid : bigint(11)

# valfijo : int(1)

pre : text

abr : varchar(100)
# ncon : bigint(11)
# cdpmul : tinyint(1)
# doctrd : bigint(12)

Figura 22.22 Modelo Entidad Relacion Médulos Contratos

intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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[Fl>E]=]
p

’O;'I
e
W
ACTIVIDADES DE GESTION
‘ Notificaciones En proceso mes actual
Totak 0 Afio:2024 Total: 70
2024 ~ || Seleccionar Estado v | Seleccionar Abcgado v
onon Susca
Estado Contrato 4 B ¢
2024-01-0910:42:09 No.: 274-2021 &
e 2 SEGUROS G ES DE COLOMBIA
et rea: SERV ISTRATIVOS o
- ATHALY ACOSTA DIAZ
i lfiens ha: 5 Tipo de Actividad: Liquidacian / Terminacién Link: B

Nathalv Acosta Diaz A En aprobacion del oroveedor hd

Figura 22.23 Pagina Inicial Modulo Contratos

22.5.2 Creacidon de contrato

Seingresan los datos del contratista en cada uno de los campos y se registra, para empezar
el proceso correspondiente de aprobacion con el abogado asignado.

[Fl][=]=]
o P

et
W

ACTIVIDADES DE GESTION

@ |Lissette

2024 v Seleccionar Estado v Seleccionar Abogado N

nuﬂ Buscar:

Estado Contrato s B

No se encontraron resultados

Estado Contrato

Mostrando registros del 0 al O de un total de O registros

Mostrar| 10 v registros

erior Siguiente

Figura 22.24 Creacion Contrato
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22.5.3 Actividades

Registra y muestra el estado en el que se encuentra cada contrato.
[F*Tel=]

& 0
L

ACTIVIDADES DE GESTION

22 v || Seleccionar Estado v || Seleccionar Abogado v
2022-05-09 07:51:16 No.: 333-2020
En firmas del Area GO SAS

Dias Hab. 36

'llpodehcuv-dud‘,__ dacion / Terminacién Link: 2

Estado Contrato

= del 1al | de un total de | registros

Figura 22.25 Pagina Actividades

22.5.4 Finalizada

Visualiza contratos los cuales ya pasaron por cada uno de los procesos y fueron
aprobados o los que fueron retirados.

Fele]
p

Oe"l
N\l

ACTIVIDADES FINALIZADAS Y RETIRADAS

2022-01-26 1416:62
Finalizado

Dias Hab. 4

Figura 22.26 Pagina Finalizadas y Retiradas

iquidacion / Terminacion Link: [
2022-01-27 13:48:42
Finalizado
Dias Hab. & R
Tipn de Activi am Otros Link: &
2022-01-27 136856 No.: a
Gofess DATASERVICIOS ¥ COMUNICACIONES S.A.S.
Dias Hab. 6 Area: SIS SRR R
Tips de Actividad: Otros Link: &
2022-02-02 0T:45:04 No.: ﬁ
Finalizad JHON HERIBERTO HERNANDEZ MORENO
Dias Hab. & u;uarlo ALEJANDRA ALvAR
N-24 T7.08: Tpouencn\vuw trato Persona Matural Link: B

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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22.5.5 Papelera

Dependiendo el perfil de usuario, puede visualizar en el menu del mdédulo la papelera, en
este encontrara los contratos eliminados.

IEEE ),
"'::s'pilalﬁ

e uB Buscar:

) @ Lissette
PAPELERA DE GESTION @B sministrac

2020-09-17 13:35:46 No.:
FoiEmE MAURICIO MORA
Area: PROGRAMACION
Abogado yln Usuario: JWIN ROLANDO SANCHEZ PORRAS
Fecha: 2020-09-17 13:35:46 Tipo de Actividad: Contrato Persona Natural Link:

Dias Hab. 867

2020-09-2313:19:04 No.: -
En Firma Ordenadora del Gasto Carolina Robledo 4]
Dias Hab. 7 Area: CIUDADANIA, CULTURA

Abogado yfo Usuario: YANER

Fecha: 2020-09-15 161001 ato Perscna Natural Link: &'

2020-10-06 08:10:58 No.
e BOLSA PAUTA EN PADIO REGIONAL, COMUNITARIA E INDALIGENA
Dias Hab. 15

Fecha: 2020-09-16 0910:40 Tipo de Actividad: Contrato Persona Natural Link: &'

Figura 22.27 Pagina Papelera
22.5.6 Reporte Abogados

Dependiendo el perfil de usuario, puede realizar seguimiento a los abogados mostrando
un reporte de los contratos finalizados

REPORTE ABOGADOS
2024w

Reporte

- ABOGADO FOR ASIGNAR —
~+ ALEJANDRA ALVAREZ CASTILLO
B D P e iCs CAMILO ANDRES PORRAS GALINDO
CARLOS ALBERTO ORTIZ LOPEZ
\ = EDWIN ROLANDO SSNCHEZ RORRAS
A “# JAVIER ROLANDO DELGADO FLORE!
\ LEIDY JULIETH CARRANZA SUAREZ
- LUIS EDUARDO PAEZ PACHECO
\ 4 MARIA TERESA GOMEZ HIGUERA.
NATHALY ACOSTA DIAZ
OLGA LUCIA VIDES CASTELLANOS

EDWIN ROLANDO SSNCHEZ PORRAS 4 YIVY KATHERINE GOMEZ PARDO

o o o o o o o o o o 0

ooo
ﬂ------ﬂ-ﬂ-

- ABOGADO POR ASICNAR

ALEJANDRA ALVAREZ o
CASTILLO

CAMILO ANDRES PORRAS 7 7
GALINDO

CARLOS ALBERTO ORTIZ o
LopEZ

EDWIN ROLANDO S3NCHEZ B 3
PORRAS

JAVIER ROLANDO DELGADO % 6
FLORES

Figura 22.28 Pagina Reporte Abogados
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22.5.7 Reporte Estados

Dependiendo el perfil de usuario, puede realizar seguimiento a estados en los que se
encuentran los contratos.

REPORTE DE ESTADOS
2024w

Contratos

ACOMPARAMIENTO

== AFILIADO ARL
APROBACISN PALIZA
ASIGNACIGN DE ABOGADO

7~ CORRECCIONES HOJA DE VIDA

40 -# CORREGIDO
DESIGNACIGN DE SUPERVISION
22 % EN APROBACISN DEL PROVEEDOR

4 EN CARGUE DE DOCUMENTOS SECOP
EN CORRECCIONES DEL AREA
EN FIRMA ORDENADORA DEL GASTO
-+~ EN FIRMAS DEL AREA
EN PUBLICACISN SECOP

a

FINALIZADO
o - FIRMADO
x -+ HOJA DE VIDA FIRMADA
3 OTRO
Q“AFIUA@D ARLY a L] 0. cor@:cIDO Y. o & RADICACIGN
v v ¥ v v ¥ v * *

He
=N" -3

=

n Buscar:

ACOMPARAMIENTO
AFILIADO ARL [i]

APROBACIGN PoLIZA

ASICMACIGN DE ABOCADO 32 32
CORRECCIONES HOJA DE [i]
VIDA

CORREGIDO 0
DESIGNACIGN DE 0
SUPERVISIGN

Figura 22.29 Pagina Reporte Estados
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22.5.8 Reporte Areas

Dependiendo el perfil de usuario, puede realizar seguimiento a los contratos solicitados
por areas.

REFORTE DE AREA
2024 N
Contratos ACTUSALEDAD —
=+ APROOACIoHN PROYECTOS
AZELOR CEREMCIA
ZTD ATENCION AL CIUDADAND
| PRocRAMACION = CAFITAL SOMORD

== CMUDADENIA, CULTURA ¥ EDUCACION
COMTABILIDAD

- COMTROL INTERROD

a COMTROL INTERRND DISCIPLUMARID
(e inllp Dlate UL
CORRESPFOMDEMCLE AN FECERCION

= DEFENSORIA O LAS AUDIENCIAS
DICImAL
DIRECCION DRFERATIVA

= FACTURACICHM

= FINANCIERA, DD

. A FINAMCIERA CEREMOLA
i WD Cambu soNgmRD AR e CAFROELCGM FOVEC T o & - CEREMCIA CEMERAL

Eh

unﬂ Bz
o

ACTUALIDAD

APHOBACIGN PROVELTOS o
ASESOR CERENCLA o
ATENCION AL CIUDADAND o
CAMTAL SONORD o
CIUDADANIS, CULTURA Y 0
EDUsC A ION

CONTABILIDALD o
CONTROL INTERRG o
CONTROL INTERRD [+]

DISCIPLINARID

COOUDIMACIONES o
Rostrando registros del 1al 10 de wn tetal de 37 regitros

Figura 22.30 Pagina Reporte Areas
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22.6 Modulo de Denuncia

Herramienta disefada para agentes externos e internos de Canal Capital, exponiendo de
manera andénima temas relacionados con la prevenciéon del acoso laboral, sexual laboral,
procedimientos de denuncia, proteccién a sus victimas, entre otros.

DEMUNCIA

Figura 22.31 Ingreso Modulo Denuncia
22.6.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

Denuncia

n & docdownce denuncia
2 denid : bigint(11)

1 denfec : datetime

# denano : tinyint(1)

# denpro : tinyint(1)

2 dennom : varchar(50)
- denape : varchar(50)
# denide : bigint(12)

21 dentel : varchar(10)

denema : varchar(100)

# dentip : int(5)

5 dendes : text

=1 denarc : varchar(255)

Figura 22.32 Modelo Entidad Relacién Modulo Denuncia

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 68 de 121




% GUIA METODOLOGICA DE (\:/OEESSN_AOE’R' SI-GU-012

" Capital= DESARROLLO DE N:

N SOFTWARE INTRANET FECHA: 01/02/24 e
- ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS esocoTABe.

@ Lissette!
Administrad

[l =le] %
X/

DENUNCIAS

oon Buscar

Denunciante Tipo 4| Fecha B 4

P

il.com codigo de 2023-03-13 @
Descripeién: Sobre un fu io de la entidad (subdirector administrativojque constantemente da muestras de labora integridad 17:5:44
bajo efectos del alcohol u otras sustancias menoscabando el buen nombre de la entidad y la labor diarfa de la misma

Observaciones:

Se envio correo electrénico de respuesta al denunciante Cerrado (<]
20230817 17:4537

Denuncia Tipo Fecha

Figura 22.33 Pagina inicial modulo denuncia

22.6.2 Nueva denuncia

Para generar una nueva denuncia, es de vital importancia tener en cuenta que, si desea
hacer una denuncia de acoso laboral, esta no puede ser anénima.

HEER
P
% capital=-

(Clan =

CREAR NUEVA DENUNCIA

ienuncia Ancnima? O Si @ Mo eger datos del denunciante B

No soy un robat

AT
ST

Figura 22.34 Pagina Crear Nueva Denuncia

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 69 de 121



% GUIA METODOLOGICA DE (\:/OEEISG:SNA(ERI SI-GU-012

" Capitali= DESARROLLO DE N: &3

N SOFTWARE INTRANET FECHA: 01/02/24 . o
- ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS esocoTABe.

22.6.3 Afladir Observacion

Dependiendo el perfil de usuario, el &rea encargada puede afiadir observaciones a las
denuncias y dejar el caso como abierto o cerrado.

Anadir Observacion

Comentario

Estado

‘ Abierto

Cerrar Guardar

Figura 22.35 Pagina Ahadir Observacion

22.7 Modulo RRHH

Modulo disefiado exclusivamente para el area de recursos humanos, correspondiente al
manejo de la hoja de vida personal de cada uno de los colaboradores de planta, contratistas,
temporales y pasantes del Canal.

Figura 22.36 Ingreso Modulo RRHH

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
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22.7.1 MER

Modelo, entidad, relacién con respecto a la base de datos.

Mer RRHH erp

n © docdownce dathvper
¢ perid : bigint(11) p
2 tipcon : varchar(30)

m fecinico : date
m fecfinco : date
@ tipdoc : varchar(15)

o nomide : varchar(200)
grusan : varchar(15)

& sex : varchar(15)

@ panac ; varchar(15)

& usuemail : varchar(30)

fecnac : date

ubiid : int(11)

@ idzona : varchar(11)

munbrlc : int(11)

w =

estra : varchar(10)

#

ipviv : varchar(10)

@ tiplib : varchar(10)
dismil : varchar(10)

2 numlib : varchar(15)

& estciv : varchar(15)

o idio : varchar(10)

o idgene : varchar(15)

2 orisex : varchar(15)

cabfam : varchar(15)

perexp : varchar(10)

viccon : varchar(10)

@ peretn : varchar(10)

& nometb : varchar({15)

& eps : varchar(15)

i fdp : varchar(15)

@ arl : varchar(15)

& nomedubas : varchar(200)
@ ulgrap : varchar(200)

@ feulgrap : date

[=]
% B
) italss
[/ C;rutal::-

ﬂ & docdownce persona
@ perid : bigint(11)
ﬂ © # nodocemp : bigint(12)

¢ idedusup : int(15)
# perid : bigint(11)

docdowncc dats
& pernom : varchar(100)
& perape : varchar(100)
o peremail : varchar(70)
& perpass : varchar(100)
# ubiid : int(11)

& perdir : varchar(100)

@ pertel : varchar(100)

n € docdownce expl
o idexplab : int(15)
# perid : bigint(11)

& natent : varchar(20)

= nomedusup : varchar(150)
1) ulsecu : varchar(5)
@ feculsem : date

= modest : varchar(15)

p

& emaent ; varchar(25)
& nument : varchar(20})
o traact : varchar(10)

@ medcap : varchar(15)

@ dep : varchar(100)

@ grad : varchar(50)

= tarjp : varchar(50) @ fecing : date

m fecgrad : date m fecret : date

) tiptitul : varchar(150) cauret : varchar(20)
i dedex : varchar(150)

@ noment : varchar(150)

i percel : varchar(10)

# pefid : bigint(11)

# depid : int(5)

# ordgas : tinyint(1)

# envema : tinyint(1)

# googleid : decimal(21,0)
# actemp : tinyint(1)

o empear : varchar(150) = fecsolemp : datefime
o claemp : varchar(150)
# planta : tinyint(1)

# cargo : int(b)

n & docdowncc percargo

2 idpcg? : bigint(15)

# perid : bigint(11)

# tdocpeg @ int(5)

# idpcg : bigint(11)

& nompeg : varchar(150)
# sexpcg : int(5)

@ fnacpeg : date

# prtpeg : int(3)

# tippeg :int(5)

& edper : varchar(5)
B o dosdownce segm
7 idcondiusu : bigint(15)

* u perid : bigint(11)

@ fecdia : date

@ tipo : varchar(20)

@ condi : varchar(15)

11 diag : varchar(25)

@ fecfincod : date

[ arccon : varchar(250)
@ tiedis : varchar(15)

= disca : varchar(15)

= arcdis : varchar(250)

Figura 22.37 Modelo Entidad Relacion Modulo RRHH

INSCRIPCIONES

Evento 6 Capacil

Excel Avanzado

Tipo: Capacitacion  Modalidad: Internas
Fecha Inici 3-05-3010:00:00 Fecha Fin: 2
Ubicacid 2l Por equipos: Si

Descripci el avanzado

® Crear Equipo O Seleccionar Equipo

Bulos Capital

Modalidad: Internas
70500 Fecha Fi
Por equipos: No

Descripcié

B o docdownce capeve
' ¢ idce : bigint(11) r

# tipce : int(5)

# modgce : int(5)

= nomce : varchar(150)

= entce : varchar(150)

f fecince : datetime

m fecfice : datetime

(2 desce - text

a1 linkee : varchar(150)

12 ubice : varchar(150)

4 formee :int(5)

# comce @ int(1)

# asisce : int(1)

Mo docdownce ceins
# idee ; bigint(11) 4
# idequ : bigint(11)

1w perid : bigint(11)

# asis . tinyint(1)

n € docdowncc cequi
@ idequ : bigint(11)

4 idce : bigint(11)

& nomequ : varchar(50)

Lissette

@B minisie

Buscar

Inscribirme $

Inscribirme

Evento 6 Capacitacion

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Mostrar |10 v | registros

Figura 22.38 Pagina Inicial Modulo RRHH

Inscribirme
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22.7.2 Personas

Encuentre todo lo relacionado a la hoja de vida de cada uno de los trabajadores de Canal
Capital, solicitando los siguientes campos:

22.7.3 Crear nueva persona

Solicita los datos basicos del colaborador de Canal Capital.

CREAR NUEVO PERSONAF.

Nombre

Apellido

Email

Contrasefia

‘ lissetterincon@canalcapital.gov.co

Direccion No. Teléfono

MNo. Celular Perfil Predeterminado

‘ ‘ |f\d'r‘in"='_rddor - Mod. Documentacion A |
Area Activo

ACTUALIDAD v s v|
Tipo de Usuario Planta

Ceneral v ‘ |Z ~ |
Cargo

‘/\in iar Atencion al Ciudadano

o -

Figura 22.39 Pagina Crear Nueva Persona

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.7.4 Datos Personales

Solicita datos personales del colaborador de Canal Capital.

DATOS PERSONALES
Tipo Contrato Fecha Inicio Contrato
[prana v] [oo o |
Fecha Fin Contrate Tiee Decumento
[ sa/mm/aaaa 0 | [cesula ce Ciusadania v
Nomero de Documento Nombres
[o | [ Grsuta Andirea ]
Apellidos Nombre Identitario
[ moariguez Figuerode | [ rsuta Andrea Redrigucz Figueredo |
Correo Electronico Persona tucional
[ | [ ursutaroar leapitalgovco |
Telefono Fijo Telefono Celular
\ | \
Pais Nacionalidad
s gl )
Grupo Sanguineo
E v
DATOS DE NACIMIENTO
Fecha de Nacimiento Departamento
[(adimmfasas 0] [seleccione ~
Municipio
‘im Ubicacion registrada v ‘
UBICACION RESIDENCIA
Sin ubicacién registrada
Departamento Municipio
[seteccione v | [seleccione Departamento v |
Barrio
[seteccione Municipio v | [seleccione Localidad v |
Direccion Zona
[ | [urbano ~|
Estrato Tipo de Vivienda
[ v | [enarienso ~|
Idioma Nativo
|
v]
Persona Expuesta Publicamente
v [ne v
Es Victima del Conflicto Tiene Pertenencia Etnica
[ v [re v

SEGURIDAD SOCIAL

EPS AFP
ARL

EDUCACION BASICA

Establecimiente Dende Curse el Ultime Afie Mombre Programa

Fecha Terminacion

["adimm/aaaa o |

Figura 22.40 Pagina Datos Personales

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.7.5 Educacién Superior

Solicita datos de educacion superior del colaborador de Canal Capital.

INSERTAR EDUCACION SUPERIOR

Nombre Institute de Formacion Momibzre Titulo o Programa

Titulo Ultimo Semestre Cursado

Técnico ~ | | ' |
Fecha de ultimo Semestre Cursado Graduado

| 6/01/2024 ] | |'_-.I b |
Fecha de Grado Tarjeta Profesional

| 6/01/2024 m] | |b b |
Modalidad de Estudio Medio de Capacitacion

|hc.dc-a-; on Informal ~ | ||-‘n:;_\r‘.|;i£| ~ |

Figura 22.41 Pagina Educacién Superior
22.7.6 Experiencia Laboral

Solicita informacién referente a la experiencia laboral del colaborador de Canal Capital.

INSERTAR EXPERIENCIA LABORAL

Nombre de la entidad Ermpresa o Cargo

MNaturaleza de la Entidad E= Trabajo Actua
||-=|i-,-.;c.a e | |b ' |
Dedicacion Correo electronico de la entidad

Tiempo Completa w | | |
Numero teléfono entidad Fecha de ingreso
| | | 16/01/2024 u} |
Fecha de Retiro Causa Retiro
| 6012024 ] | | Terminacidn de la cbra, del plaze del contrato o vencimiento b |

Figura 22.42 Pagina Experiencia Laboral

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.7.7 Condicién Medica

Solicita informacion correspondiente a la condicion médica del colaborador de Canal
Capital.

INSERTAR CONDICIONER MEDICAS

DISCAPACIDAD

Tiene Discapacidad

MO W

CONDICIONES MEDICAS

En e tener una condicién meédica que requiera especial atencion por cuenta de la entidad o gque pueda medificar las condiciones para su
desempeno o el de su entorno y que tenga un soporte médico por favor registrela. La Condicion de discapacidad debe estar dentro de sefialadeo en
a Resolucion 583 de 2018 expedida por el Ministerio de Salud.

Fecha diagnostico Tipologia

| &/01/2024 [m] | |l-_||f|:r|r||:r_'.u'J transmisible w |
Diagnostico Condicion

| | Permanente W |
Fecha fin de la condicion Adjuntar certificado de condicion medica

| B/01/2024 o | | Seleccionar archivo | Minguno archivo selec |

Figura 22.43 Pagina Condiciones Medicas
22.7.8 Personas a Cargo

Solicita informacién con respecto al personal a cargo del colaborador de Canal Capital.

INSERTAR PERSONA A CARGO

Tipo Documento MNumero de Documento

|C-_~L':-|.; de Ciudadania w | | |
Nombre y Apellidos Pariente Sexo

| | [ v

Fecha nacimiento persona a cargo

| &/01/2024 m] | ||—_|:.-'—|ijasuc w |

culto mayor " |

Figura 22.44 Pagina Personas a Cargo

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.7.9 Bienestar

Bienestar permite registrar capacitaciones o eventos que se realizaran por parte del area
de RRHH.

INSERTAR EVENTO - CAPACITACION

Tipo Maodalidad

|':'.-';;-":r_'- ~ | ||"'.|'_'II'I£': g |
Nombre Entidad Prestante

Fecha Inicio Fecha Fin

| 6/01/2024 03:01 p.m. [m] | | 16/01/2024 03:01 p.m. [m] |
Descripcion Ubicacian

Farmalidad Link

|'\-'i'l'|_.¢ ~ | | |
Competencia por equipo? Requiere asistencia?

|"J:; L | No L |

LISTA EVENTOS - CAPACITACIONES
n B Buscar:
S A

Nombre: Tennis Capital Inicio: 2023-05-11 17:05:00 =
Tipo: Capacitacion

Modalidad: Intermas T P ey
Entidad Prestante: Compensar Fin: 2025-0=-11 17:05:00
Ubicacién: Compensar 68

Descripcign: Excel avanzado

Figura 22.45 Pagina Bienestar Eventos - Capacitaciones

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.7.10 Inscripciones

Permite la inscripcién de los colaboradores de Canal Capital a los eventos o capacitaciones
que genere el area de RRHH.

INSCRIPCIONES
ooo
D " S

Excel Avanzado Crear equipa - Nombre
Tipo: Capacitacion Modalidad: Internas
i 30710:00:00 Fecha Fin: 2023-05-3010:00:00 |

Ubicacion:
Descripcio

® Crear Equipo O Seleccionar Equipo

Bolos Capital
Tipo: C

ahdad nterna

0500 Fecha Fin: 20230511 17.05:00
Pnrequlpos Mo
anzad

Evento & Capacitacién Inscribirme

Mostrando registros del 1al 2 de un total de 2 registros

Mostrar 10 $ |registros

Anterior Siguiente
MIS INSCRIPCIONES
uﬂ Buscar
D e N

Tennis Capital Tipeo: Capacitacién .
00 Fecha Fin: 2023 0511 17:05:00 Modalidad: Internas

Tipeo: Capacitacion .
00 Fecha Fin: 20 Modalidad: Internas

Tipeo: Capacitacion _.
Fecha Fin: 2023-05-11 17:05:00 Modalidad: Internas

Figura 22.46 Pagina Inscripciones
22.7.11 Drive
Repositorio independiente para el area de RRHH, donde gestiona toda la documentacion
correspondiente al area.

FlE]=]
2. P
'\ P

DRIVE RECURSOS HUMANOS

GESTOR DE ARCHIVOS

oo Buscar

Nombre od Tipo de Archivo Descargar Eliminar

Mostrando registros del 1al 1de un total de 1 registros

Mostrar

Figura 22.47 Pagina Drive Recursos Humanos

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.7.12 Reporte

Genera busqueda de los diferentes colaboradores de Canal Capital, por uno o varios
campos y descargar el reporte correspondiente.

Mombre o Apellido Tipo Contrato Fecha Inicia Fecha Fina

| |':-'_'|-'_'C';I'_‘I'L A | | ag/mmj/aaaa [m] | | ad/mimj/aaa a |
Area Cargo Activo Sexo
|_ leccione W | |':-'_'I-'_'i';|'_\r.; W | Seleccion W | |=_1.; eccione b |
Grupo Sanguineo Estado C dentidad de Género Orientacion Sexua
Seleccione W | | leccione W | Seleccion W | |=_1.; eccione b |
Es cabeza de Fami Perscna Expuesta Publicamente Es Victima de Conflicto Tiene Pertenencia Etnica
|_ leccione At | |'_~-'_'I-'_'i';|'_\r'.; A | Seleccion A | |=_1.; eccions b |
EPS Fondo de Pensiones AR

_
Bisqueda basica

PERSONAS

3 0 Planta

Figura 22.48 Pagina Generar Reporte

Buscar:

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.8 Modulo Documentacién

Alojamiento de los documentos oficiales de la entidad.

DOCUMENTACION

Figura 22.49 Ingreso Modulo Documentacion

22.8.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

MerDocumentacion

n £ docdowncc catxper
# perid : bigint(1)
# valid : int(5)

¥ ¢ perid : bigint(11)
# nodocemp : bigint(12)
2 pernom : varchar(100)
2 perape : varchar(100)
@ peremail : varchar(70)
3 perpass : varchar(100)
# ubiid : int(11)
2 perdir : varchar(100)

pertel : varchar(100)

A percel : varchar(10)
# pefid : bigint(11)
# depid : int(5)
# ordgas : tinyint(1)
# envema : tinyint(1)
# googleid : decimal(21,0)
# actemp : tinyint(1)
m fecsolemp : datetime
3 claemp : varchar(150)
# planta : tinyint(1)
# cargo : int(5)

n £ docdownce persona

n & docdownce documen

¢ docid : bigint(11)
# norad : bigint(11)
4 4 perid : bigint(11)
@ doctitu : varchar(250)
2 docdes : text
# notid : bigint(11)
# doctip : int(5)
@ doccon : text
@ docfec : date
) docext : varchar(20)
@ docpub : datetime
# docpes : bigint(11)
1 docruta : varchar(1000)
# doctp : int(5)
# carid : bigint(10)
# docver : int(5)
# docpopular : tinyint(1)
# doceli : tinyint(1)

n & docdownce carpeta n £ docdownce catsop

¢ carid : bigint(10)

2 carnom : varchar(100)
# cardep : bigint(10)

# carniv : int(5)

) carimg : varchar(300)
# carord : int(11)

n £ docdowncc capeve
¢ idce : bigint(11)

# tipce : int(5)

# modce : int(5)

(5 nomce : varchar(150)
) entce : varchar(150)
m fecince : datetime

m fecfice : datetime
) desce : text

@ linkce : varchar(150)
) ubice : varchar(150)
# formce : int(5)

# comce : int(1)

# asisce :int(1)

2 idcts : bigint(11)

(@ clasop : varchar(2)
(@ sersop : varchar(255)

5 subcsop : varchar(255)

5 tipprd : varchar(255)

2 tipprb : varchar(255)
n1: varchar(550)

3 n2 : varchar(550)

1 n3 : varchar(550)

) causop : varchar(550)

1 nsol : varchar(255)

@ afesop : varchar(255)

2 obssop : text

n £ docdowncc carexc

# carid : bigint(10)
& carnom : varchar(600)

Figura 22.50 Modelo Entidad Relacién Modulo Documentacion

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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MIPG Estratégicos Misionales Apoyo Control Seguimiento y

Evaluacion

Ultimas Actualizaciones Los mas populares

-. AGRI-ZI-PD-014 COPIAS DE SEGURIDAD. pdf -( EPLE-FT-012 ACTA DE REUNION. xls
- AGJC-JU-PD-010 PETICIONES..pdf == AGJC-CN-FT-005 CERTIFI CACION PARAPAGO
4 % DE CONTRATISTAS (PERSONAS JURIDICAS ¥
NATURALES). xIs
-. AGFF-FA-PD-011 RECAUDO LEY 14..pdf 1 AGFF-FT-001 FORMATO CUENTA DE COBRO

(CONTRATISTAS NO OBLIGADOS A
FACTURAR)..docx

o AGFF-FA-PD-013. MANEJO DE CARTERA . pdf oW AGJC-CN-FT-045 INFORME MENSUAL DE
L] W ACTIVIDADES..docx
-. AGFF-FA-FD-013. MANEJO DE CARTERA. pdf W;] Plantilla de presentacion 1- 2022 pote
-. AGFF-FA-FD-011 RECAUDO LEY 14. pdf W;] Plantilla de presentacidn 2 - 2022 pote
o AGFFFA-PD-013. MANEJD DE CARTERA. pdf =W AGEF-PP-FTA023 SOLICITUD DE
[} L DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL. .docx
- AGFF-FA-PD-014 ELABORACION DE - Formato de memorandos - 2022.dock
B recTuRAS pof o

Ver mas Ver mas

Figura 22.51 Pagina Principal Modulo Documentacion

22.9 Modulo Radicacién

Médulo donde se documenta y maneja los procesos de correspondencia interna y externa
de Canal Capital.

o
RADICACION

Figura 22.52 Ingreso Modulo Radicacion

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Modelo, entidad, relacién con respecto a la base de datos.

Radicacion

M o dosdownce persona
@ perid : bigint(11)
# nodocemp : bigint(12)
@ pernom : varchar(100)
15 perape : varchar(100)
1 peremail : varchar(70)
(2 perpass : varchar(100)
# ubiid : int(11)
5 perdir : varchar(100)
@ pertel : varchar(100)
121 percel : varchar(10)
# pefid : bigint(11)
# depid : int(5)
# ordgas : tinyint(1)
# envema : tinyint(1)
# googleid : decimal(21,0)
# actemp : tinyint(1)
m fecsolemp : datetime
121 claemp : varchar(150)
# planta : tinyint(1)
# cargo : int(5)

n & docdownce radicado
2 norad : bigint(11) [
5 asurad : varchar(510)

5 carrad : varchar(500)
| noradext : varchar(30)
1 orirad : varchar(70)

2 firrad : varchar(70)

# folrad : int(5)

# tiprad : int(5)

@ areprorad : varchar(70)
# noradcon : bigint(11)

# regrad : bigint(11)

r fecrad : datetime
) emprad : varchar(70)

1 homrad : varchar(1000)

2 dirrad : varchar(100)

1 posrad : varchar(50)

# ubiid : int(11)

7 cuerad : text
) revrad : varchar(70)

-1 coprad : varchar(250)
# chkrad : tinyint(1)

2 adjrad : varchar(255)

# idpro : bigint(11)

# propie : bigint(11)

# consecutivo : bigint(11)
1 rutarcrad : varchar(1000)
# doctrd : bigint(12)

# ordflu : int(5)

# flujofinal : tinyint(1)

# idexp : bigint(16)

@ carradofi : varchar(300)
- medrad : varchar(50)

# estrad : int(5)

n © docdownce radresp
¢ idres : bigint(15)

* & norad : bigint(11)

@ fecres : datetime
# perid : bigint(11)
# idpro : bigint(11)
4 idflu : bigint(11)
# leido : tinyint(1)

| obsres : text

# estrad : int(5)

# Vvisres : tinyint(1)

n O docdownce radxdes
2 nradxdes : bigint(11)

¢ & norad : bigint(11)

# coddes : bigint(11)

n O docdownce radxarea
@ nradxarea : bigint(11)

¢ & norad : bigint(11)

# valid : int(5)

n & docdowncc radlei
# perid : bigint(11)

4 4 idres : bigint(15)

# visto : tinyint(1)

n 0 docdownce documen
@ docid : bigint(11)
# norad : bigint(11)

¢ & perid : bigint(11)

(@ doctitu : varchar(250)
2 docdes : text

# notid : bigint(11)

# doctip : int(5)

2 doccon : text

@ docfec : date

12 docext : varchar(20)
@ docpub : datetime

# docpes : bigint(11)

@ docruta : varchar(1000)
# doctp : int(5)

# carid : bigint(10)

# docver : int(5)

# docpopular : tinyint(1)
# doceli : tinyint(1)

Figura 22.53 Modelo Entidad Relacién Modulo Radicacion

M o docdownce configuracion

# idconf : bigint(11)

@ nit : varchar(13)

@ nomemp : varchar(200)
(2 dircon : varchar(150)
# mosdir : int(1)

(2 telcon : varchar(20)

# mostel : int(1)

(2 celcon : varchar(20)

# moscel : int(1)

(2 emacon : varchar(100)
# mosema : int(1)

(2 logocon : varchar(100)
@ consen : text

# nomemo : bigint(11)

# noofi : bigint(11)

# noext : bigint(11)

# nosop : bigint(11)

# noradf : bigint(11)

Por lo tanto, permite la radicacion de externos, memorando, y oficios, para ser dirigidos a
uno o varios usuarios y areas, generando un flujo de respuestas y vistos buenos.

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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(5

5 ooV o m (Taterm =) ( hermarmnaas) ((anr)

oo o
Fecha Usuario #| Radicado ¥ Tipo ¥
e Carcling Acdrigues 57 - Pressntacian ficha prayects TAL 2033 CAMAL CARITA..  Oficio
ani . ==
on oC=Ee
mo-awe Carcling Rodriguez TI5 « LINEAMIENTOS PLANEACION ESTRATEGICA DEL Externs = =
WA agesds : EALENITS Fman HIH TALENTD ..
L]
ob
WM Cansling Redriguez 56 . Sadlicitud 3PEMIUT CUSALS IROTTES Ofizin
..... - ' Ba =
1] oc=e
JEma  Camding Aodrigues 55 - COT. Mo DOS/I0T3 TARIFAS RAUTA TRES 5] oficin
oo COMERCIALE.. E ==
ose
[ 1]

Figura 22.54 Pagina Bandeja de Entrada

22.9.2 Crear externo
Pagina destinada para la radicacién de un documento externo.
';_0" ? CREAR EXTERNO
b capital=- I
%

s’

Figura 22.55 Pagina Radicacion Externos

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.9.3 Crear Memorando

Pagina destinada para la radicacién de un memorando.

’l,', P CREAR MEMORANDO

Capital=-
o~

Figura 22.56 Pagina Radicacion Memorandos

22.9.4 Crear Oficio

Pagina destinada para la radicacién de un oficio.

CREAR OFICIO

e ]

Figura 22.57 Pagina Radicacién Oficio

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La versién vigente reposara en la
intranet institucional. Verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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22.10 Modulo Bogota te Escucha (Web Services)

Bogota te escucha es un médulo integrado con la Alcaldia de Bogota donde el usuario de
Canal Capital puede registrar peticiones, sugerencias o agradecimientos de forma sencilla
con su respectivo seguimiento.

BOG ESCUCHA

Figura 22.58 Ingreso Modulo Bogota te Escucha
22.10.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

v =002 wspqr

# idrad  bigint(11)

# tpeticionario : int(4)

# consecutivoext - bigint(11)

5 asurad - varchar(510)

@ ruta - varchar(300)

# tipodoc - int(5)

# ndoc - bignt(12)

m fecharad - timestamp
primernom . varchar(30)
segnom : varchar(30)

o primerape - varchar(30)

, segape - varchar(30)

® fecnaci - date

2 sexo . varchar(5)
correo : varchar(100)

4 tele . bigint(15)

# colu - bigint(15)

) caracteristicas - varchar(50)
etnia - varchar(50)

5 orientsex ' varchar(50)
discapacidad : varchar(50)
notielec - varchar(50)

5 notiresi - varchar(50)
pemmayor - varchar(50)

5 pais varchar(50)

o departamento - varchar(50)
ciudad : varchar(50)

2 dirsccion - varchar(200)

# estrato - inl(1)

# codipostal - int(10)

5 tipopeticion : varchar(50)

2 entidestino - varchar(100)
tema - varchar(50)
palabrascla - varchar(200)
tramite - varchar(50)
dependencia - varchar(50)
procalidad - varchar(50)

o canalaten - varchar(50)

5 punaten - varchar(50)
observaciones - varchar(1000)

5 deparhechos - varchar(50)
ciudadhechos - varchar(50)

o dirhechos  varchar(50)

WEBSERVICE

n ©  enc/radicado

# norad : bigint(11)
asurad - varchar(510)
carrad - varchar(500)
noradext - varchar(30)

5 orirad - varchar(70)

- firrad - varchar(70)

u folrad - int(5)

w tiprad - int(5)
areprorad - varchar(70)

u noradcon : bigint(11)

w regrad - bigint(11)

m fecrad : datetime
emprad - varchar(70)
nomrad - varchar(1000)
dirrad : varchar(100)
posrad - varchar(50)

w ubiid - int(11)
cuerad - text
revrad - varchar(70)

- coprad - varchar(250)

# chkrad - tinyint(1)
adjrad - varchar(255)

« idpro - bigint(11)

u propie - bigint(11)

# consecutivo : bigint(11)

& rutarcrad - varchar(1000)

# doctrd : bigint(12)

# ordflu - int(5)

# fujofinal - tinyint(1)

# idexp - bigint(16)
carradofi - varchar(300)
medrad : varchar(50)

# estrad _ int(5)

# miirrad - tinyint(1)

# elirad  tinyint(1)

# oficot - tinyint(1)

Figura 22.59 Modelo Entidad Relacién Modulo Bogota te Escucha
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INFORMACION BASICA

Figura 22.60 Pagina Principal Modulo Bogota Te Escucha
22.11 Modulo Control Interno

El médulo de control interno crea, procesa y evidencia los planes de mejoramiento por area,

reportando las acciones, avances y soportes requeridos durante el periodo de tiempo
dispuesto por el &rea encargada.

i
CONTROL INT.

Figura 22.61 Ingreso Modulo Control Interno
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Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

Mci

n £ docdowncc plaact
2 noact : bigint(12) r
—4 4 noacc: bigint(12)
2 accme;j : text

¢ foract : text

n O docdownce placom

n 0 docdownce plaace 2 nocom : bigint(12)

2 noacc : bigint(12) r 4

# noacc : bigint(12)
# nopla : bigint(12) > & relcom : text
@ caume;j : text [ evicom : text
- accmej : text # perid : bigint(11)
# unimej : int(5) i fechcom : datetime

# tapmej : int(5) M o docdownce plamej

2 formej : text ! 2 nopla : bigint(12)

# metmej : int(5) m fsolpla : datetime
# alcmej : int(3) # fuepla : int(5)
@ finimej : datetime

@ detfue : varchar(512)

=

ffinmej : datetime @ fobspla : datetime

=1 aremej : varchar(200) ¢ cappla : varchar(100)

= carlmej : varchar(200) ¢ obspla : text
- carrme;j : varchar(200) 5 areapla : varchar(100)
# aprpmj : tinyint(1) # estpla : int(5)

# actpla : tinyint(1)

# porpla : int(4)

>

n & docdownce plaava
2 noava : bigint(12)

¢ & noact : bigint(12)

5 comava : text

) eviava : text

¢ 4 perid : bigint(11)

r fechava : datetime

n & docdowncc persona
' ¢ perid : bigint(11)

# nodocemp : bigint(12)
& pernom : varchar(100)
(2 perape : varchar(100)
2 peremail : varchar(70)
(2 perpass : varchar(100)
# ubiid : int(11)

(2 perdir : varchar(100)

2 pertel : varchar(100)

(2 percel : varchar(10)

# pefid : bigint(11)

# depid : int(5)

# ordgas : tinyint(1)

# envema : tinyint(1)

# googleid : decimal(21,0)
# actemp : tinyint(1)

@ fecsolemp : datetime

(2 claemp : varchar(150)
# planta : tinyint(1)

# cargo : int(5)

Figura 22.62 Modelo Entidad Relacién Modulo Control Interno

n £ docdowncc plaseg

L

2 noplsg : bigint(12)
# noava : bigint(12)

m fecseg : datetime

2 anaseg : text

# ejesep : int(3)

# aleseg : int(5)

# audseg : bigint(11)
int(5)

2 eviseg : text

# actrea :

# estseg : int(5)

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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No. Plan. Detalle
000007
Fecha Sol 20721
716093

Fecha Obs.

Cod 3211 0 Gitinlacs én

Corgo Lidur
Aprozada:

Fuente de la Obsarvacion yo hallazgo: O
HAIAZE0 ASMINGLATIG L0 DISEIN

N SOFTWARE INTRANET i
- ERP/ERPC RESPONSABLE: SISTEMAS b€ BoGoTADL
PLANES DE MEJORA

¢| Estado ¢ L

Informe Final Auditoria de Regularidad PAD 2021
Areas: 1024 - SISTEMAS

Observacion de Cierre: 7 alizar (2022117

N Acehons Mo, Gctindathes | Mo Avances | Mo Seguierias
F. Flrnaiee por Acciar: | 2
o

+5: Ppatn sagpsbmimntis 41

1 Fuente de la Observacion yio hallazgo:

1o Archones | Mo Activkaden: © Mo Svances: Mo Seyubmiertos

proceso
50

Sin iniciar

XY

-
=)

000002 csdesdesd
Areas: 1024 - SISTEMA
Fecha Sol. 200312
Focha Oba 202 yosddiucco
2 Cargo Lidr: .|
ol Ageustac
No. Plan. Detalle

Figura 22.63 Pagina Principal Modulo Control Interno

22.11.2 Crear Nuevo plan de mejora

Dependiendo el perfil del usuario, este puede crear el plan de mejora para cada area.

CREAR NUEVO PLAN DE MEJORA

Fuente de la Observacion y/o hallazgo (Seleccione de |a lista desplegable)
Origen Externo ~ ‘
Detalle de la fuente Areas
(Nombre completo del informe origen de la observacion yfo hallazgo) (Ctrl + Click para méas de una area)
ACTUALIDAD
ATENCION AL CIUDADANG
P CAPITAL SONORO
< CIUDADANIA, CULTURAY EDUCACION v
Fecha de la observacion y/o hallazgo Codigo o capitulo (Identificacién de |2 obs. y/o hallazge, en el informe)
| 16r01/2024 0| | |
Observacion y/o Hallazgo detectado (Transcripcisn de Ia observacion yfo hallazgo)
%)
Cargo del Lider proceso
| Director Operativo w |

Figura 22.64 Pagina Nuevo Plan de Mejora
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22.11.3 Creacion de acciones y avances plan de mejora

Dependiendo el perfil del usuario, este puede crear las acciones y subir los avances
correspondientes por area y plan de mejora.

OBSERVACION Y/O HALLAZGO NO. 1

Fecha 2023-11-17 16:09:31 Fuente: Origen Interno

Solicitud:

Detalle: Informe Final Auditoria de Regularidad PAD 2021

Observacion: Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por baja ejecucién de la Meta Mo, 10 del Proyecto 80
“Modernizacion institucional”, e incumplimiento en la implementacién del MIPG segun lo estipulade en el Decreto
Distrital 591 de 2018, como consecuencia de una deficiente planeacion.

Fecha 2023-11-17 00:00:00 Codigo o capitulo: 32111

Observacion:

Areas: 1024 515 TEMAS Estados: En proceso

ACCION DE MEJORA
unﬂ Buscar:
e N

No. Accion: 2 o
Causa: ok

Universo: 2 Tipe de accién Propuesta. Eccion S

% que se espera alcanzar de la meta: 100

Area res. de ejecucion: ATENCION AL CIUDADAND .

Lider proceseo: Cerente Ceneral Responsable de ejecucion: Auxiliar Recepcion rrventano Gomentarkes

Detalle de Actividades para ejecutar la accion:

1. prueba F. Iniz 2023-11-22
Indicador: 444 F. Ter.: 2024-11-14
Sin avance registrado 2023-M-18 01:29:41 & Sin iniciar 2023-11-18 01:22:4] Ej
Auditer: fobinson Enrigue Rincon Ramdez
+ Agregar Seguimiento Sin Avances
2 gsdg F. Iniz: 20221213
Indicador: sdgsdg F. Ter: 2024-12-13

<+ Agregar Seguirmiento Sin Avances

Figura 22.65 Pagina Acciones de Mejora y Avances
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22.11.4 Historial

Dependiendo el perfil del usuario, puede visualizar el historial de los planes de mejora
reportados por el &rea de control interno.

(]E]e]
=l ogo Canal Capital HISTORICO - PLANES DE MEJORA
5] (s 5 - B84
. nn Buscar
S S
Mo e encontraron resultados
Mo, Blan. Detalle Estado

Figura 22.66 Pagina Historico Planes de Mejora

22.11.5 Grafica

Dependiendo el perfil de usuario, puede visualizar las graficas generales para generar
reportes en el momento requerido.

HaE 9

leiLogo Canal Capital GRAFICAS GENERALES
F.Inicial Solicitud: F.Final Solicitud
dd/mm/aaaa 0 | | dd/mm/asaa o

Planes de mejora Abiertos y Cerrados

Abierto / Cerrado = Planes de mejora =
Grafica de barras Grafico en dona
:ERRADO(DI]
1
o o
@W}\ &
L & ABIERTO (2)

Figura 22.67 Pagina Graficas Generales
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Planes de mejora Internos y Externos

Planes de mejora por Estados = Planes de mejora por Estados =
Interno

Externo

SIN INICIAR

EMN PROCESO

ooo

SIN INICIAR 50 %
EM PROCESO 50 %
TERMINADO FUERA DE TIEMPO o} 0%
TERMINADD Q 0%
INCUMPLIDA o}

0%

Figura 22.68 Pagina Graficas Generales
22.11.6 Graficas por areas

Dependiendo del perfil el usuario puede visualizar las graficas seleccionando el area para
generar reportes en el momento requerido.

fxIE]=]

#iLogo Canal Capital P GRAFICA POR AREAS

Planes de mejora por Estadas

Figura 22.69 Pagina Graficas Areas
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22.11.7 Carga ClI
Dependiendo el perfil el usuario puede visualizar y descargar la planilla en formato Excel
del plan de mejora.

ﬁ’*fﬁ:"ﬁl_ |I=:I. P

SUBIR ARCHIVO

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec

Figura 22.70 Pagina Subir o Descargar Archivo

22.12 Médulo de Soporte TI

Disposicion de una mesa de ayuda donde los usuarios podran exponer consultas técnicas

y generar solucion de incidencias presentadas en los diferentes dmbitos como la intranet
Ordpago, equipos de computo y red, entre otros

SOPORTE

Figura 22.71 Ingreso Modulo Soporte
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Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

Soporte

ﬂ £ docdowncc asisop
2 idas : bigint(11)

ﬂ £ docdownce configuracion ﬂ © docdownce persona
@ idconf : bigint(11) ¢ perid : bigint(11)

n £ docdowncc soporte
@ idst : bigint(11)

ﬂ € docdowncc parame
' @ parid : bigint(11)

@ nit : varchar(13)

@ nomemp : varchar(200)
= dircon : varchar(150)

# mosdir : int(1)

@ telcon : varchar(20)

# mostel : int(1)

& celcon : varchar(20)

# moscel : int(1)

21 emacon : varchar(100)

# nodocemp : bigint(12)
2 pernom : varchar(100)
2 perape : varchar(100)
2 peremail : varchar(70)
2 perpass : varchar(100)
# ubiid : int(11)

2 perdir : varchar(100)
@ pertel : varchar(100)

2 percel : varchar(10)

m fecsst : datetime

@ nomsst : varchar(80)
# area : int(5)

@ desst: text

i telst : varchar(10)

@ rutst : varchar(150)
# cerst : tinyint(1)

# cat : int(5)

[ arsop : varchar(20)

4 idst : bigint(11)
4 valid : int(5)

# perid : bigint(11)
m fecas : datetime

@ parnom : varchar(70)
@ parfijo : varchar(10)

@ desas : text

# ceras : tinyint(1)

ﬂ £ docdewnce valor
@ valid : int(5)

@ valnom : varchar(100)

# mosema - int(1) # pefid : bigint(11)

# depid : int(5)

# ordgas : tinyint(1)

# envema : tinyint(1)

# googleid : decimal(21,0)

»—

@ clasop : varchar(2) 4 parid : bigint(11)

2 logocon : varchar(100) # valfijo - int(1)

2 numsop : varchar(20)
@ consen : text 4 estsop :int(5)

# elisop : tinyint(1)

@ pre : text
= abr : varchar(100)
# ncon : bigint(11)

# nomemo : bigint(11)
# noofi : bigint(11)

# noext : bigint(11)

# nosop - bigint(11)

# actemp : tinyint(1)
m fecsolemp : datetime

# cdpmul : tinyint(1)

# doctrd : bigint(12)

# noradf : bigint(11) -1 claemp : varchar(150)

# planta : tinyint(1)
# cargo : int(5)

Figura 22.72 Modelo Entidad Relacién Modulo Soporte

22.12.2 Crear nuevo soporte

Permite la creacién de un nuevo soporte.
HEIEE P

Capltl' m
' al
L X o

CREAR NUEVO SOPORTE

Figura 22.73 Pagina Nuevo Soporte
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22.12.3 Seguimiento Soporte

Permite dar respuesta al soporte registrado.

CREAR NUEVA SOLUCION

Descripcidn de la solucidn Cerrar Caso?
A
RESOLVER CASO NO. 1431
Solicitante: lolo Area: 1046 - CAPITAL SONORO
Descripcion: lololololo
Fecha Solicitud: 2023-05-2715:0810 No. Contacto: 8465456456
SEGUIMIENTO

Doo
e

No se encontraron resultados

Fecha Soporte

Figura 22.74 Pagina Solucion - Seguimiento

22.13 Médulo de Pasantes

Registra los estudiantes (a los que llamamos pasantes), que al final de sus afios de
formacion, realizan practicas profesionales durante un periodo de tiempo determinado, con
el objetivo de ganar experiencia en el mundo laboral y poner en practica los conocimientos
y competencias que han adquirido durante su tiempo de estudio

g

PASAMTES

Figura 22.75 Ingreso Modulo Pasantes
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Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

Pasantes

n & docdownce pasante
¢ idpas : bigint(12)

# docpas : bigint(12)

i nompas : varchar(100)
i) propas : varchar(200)
(£ unipas : varchar(200)
[ fingpas : date

m ffinpas : date

i) durpas : varchar(200)
2 acvpas : varchar(500)
() conpas : varchar(250)
# actpas : tinyint(1)

Figura 22.76 Modelo Entidad Relacion Modulo Pasantes

?EE P
o =

ooK uscor

Pasante

Figura 22.77 Pagina Inicial Modulo Pasantes
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22.13.2 Crear nuevo pasante

Creacion de informacién correspondiente a los estudiantes o pasantes de Canal Capital.

IEIIIEI %

CREAR NUEVO PASANTE

A

Figura 22.78 Pagina Nuevo Pasante

22.14 Médulo de Gestion Documental

Corresponde al tramite, alojamiento e inventario de los documentos establecidos en la tabla
de retencion documental.

>

-

—_—
CE
_—
E
—

GESTOR DOC.

Figura 22.79 Ingreso Modulo Gestién Documental
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Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

GESTION_DOC *

no 1o docgestion
g id - int(11)

# depid - int(5)

# perid : bigint(15)

n o < areaxpro Z valor
# depid - int(5)

# idpro - bigint{(11)

He
¢ valid : int(5)
1 valnom : varchar(100)
# parid : bigint(11)
# valfijo - int(1)
| pre text
) abr - varchar(100)
# ncon : bigint(11)
# cdpmul - tinyint(1)
# doctrd : bigint(12)

5 nomar : varchar(300)
tipo : varchar(10)
# peso . int(11)
m fecha : datetime
| ruta : varchar(300)

# ultserie : bigint(12) >

# num : bigint(20)
nomserie - varchar(100)
) dfin - varchar(10)
# carpeta - int(1)
7 compjuridica - varchar(100)
# depende -~ int(11)

He Cud
* @ doctrd : bigint(12)

# deptrd : bigint(12)

& destrd . varchar(255)
# tiptrd _ int(5)

# ordtrd . int(5)

# agentrd - int(2)

# acentrd ' int(2)

iz dfintrd : varchar(2)

@ area  varchar(50)
# otarea ' int(5)

# depen : int(4)

# permanencia ~ int(1)
# vigencia - int(4)

Figura 22.80 Modelo Entidad Relacion Modulo Gestion Documental

Cada area podra subir sus expedientes correspondientes ala TRD colocandolos en archivo
de gestion y este automéaticamente los llevara a archivo central.

FiEl=] P

X/
"',Ca'pitalz—h
X

5

TRD

AROSEN AROSEN
DESCRIPCION ARCHIVOGEN. | ARCHIVO CEN.
00 Berencia General - Bl 6o - B ¥ e o o ] o

DEPENDENCIA

DEPENDENCIA = o o 0 @

DEPEMDENCIA 07 o o o @

DEPENDENCIA | 340 o o ] @

DEPENDENCIA 6 o a 0 @

=:]
L
L
=]
L]
]
]
[
]

DEPENDENCIA 522 [ o 0 @

DEPEMDENCIA | 605 [ o 0 @

Figura 22.81 Pagina Tabla de Retencion Documental
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22.14.2 Agregar expedientes

Cada area puede agregar o registrar los expedientes relacionados con las tablas de
retencion documental.

EXPEDIEMTES

] EXPEDIENTE '+ | SUBSERIE AcTivO

e & & &0 0 @
& & & 8 = @

Figura 22.82 Pagina Registrar Expedientes

22.14.3 Archivo de gestion

En esta pagina se conservan y organizan la documentacién activa de la entidad.

i a ? ARCHIVO GESTION
"éapm.les-
o
e
Buscar
Serie -
Depandencla Subserle ¢ | SERIES, SUBSERIES ¥ TIROS DOCUMENTALES Final Proceso En Central Hasta
Fila1 @
Estade radica
Mastrands registres del | al 1de un total de | registros
Mostrar 10 % | registros

Figura 22.83 Pagina Archivo Gestion
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22.14.4 Archivo central

Muestra los documentos transferidos por los diferentes archivos de gestion.

% ? ARCHIVO CENTRAL
\E‘*

CcODIGOS FECHA
Serie - SERIES, SUBSERIES ¥ TIPOS Fimal En Central
Dependancia Subserie '+ DOCUMENTALES Proceso Hasta DFIN

N sa encontrarncn resultados
Estado radica

| 0 e un total de O registros

Figura 22.84 Pagina Archivo Central

22.14.5 Archivo histérico

Conserva los documentos que salieron del archivo central y pueden ser compartidos a
peticion del usuario.

v BANDEJA DE HISTORICO |
G 7
-

: -

[E[E|&] Buscar
Fecha + | Usuarie Radicado Area Tipa
N S8 encontrancn resultacdos
Fecha Usuaria Radicade Area Tipa
Mostrands registros del Bal O de un total de O registros
Mostrar 10 #  registros

COMPARTIDOS CONMIGO

oon Buscar

DEPENDENCIA + | SERIE-SUBSERIE TIPODOCUMENTAL DFIN
Mo 58 ancontraron resultados
tostrando registros del Gal O de un total de O registros

Mostrar = registros

Figura 22.85 Pagina Archivo Histérico
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22.14.6 TRD

Se aloja las diferentes tablas de retencién documental de la entidad.

TRD

Takls de valorcite decumental AGRS-CO-FT-020 e Fe) 2 5 e L

Tabla de valoracn decumantal & b

Takis de resencisn documental LIEE e 5 2 5 e £

Tabla de retencion documentsl AGRIGO-FT-021 5 2 5 £

PresupUEshs - Twe 3

DPEPRIBNCIR 5 Tablas o

Figura 22.86 Pagina TRD

22.15 Modulo Gestor de informacién

Repositorio de informacion correspondiente a las series, capitulos y contenidos generados
por Canal Capital

==

GESTOR DE INF

Figura 22.87 Ingreso Modulo Gestor de Informacién
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22.15.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

22 capitalangular B archivos

<+ Iniciar coleccion
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lastModified: 1579872821981
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afBphkFnZboglc

BHZT5AGLOVek16D5N#0XTZVNTo

peion
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testa

uhrdsvAvd70uK

= I W capitaluser
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- e
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Figura 22.88 Modelo Entidad Relacién Modulo Gestor de Informacién

Fel=] P

";', GESTION DE INFORMACION
. Capital==-
N
\\‘. Linea de ciudadania, cultura y educacién

@ Lissette Rincon Ramirez_

Figura 22.89 Pagina Principal Modulo Gestor de Informacién
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22.16 Modulo Simulador

Herramienta auxiliar disefiada para proyectar informacion aproximada al interesado sobre
el valor del salario mensual en un contrato laboral, partiendo de la base de los honorarios
gue devenga actualmente en contrato de prestacion de servicios y que no tiene relacion
alguna con la existencia aun vinculo laboral, por lo tanto, no se derivan obligaciones para
ninguna de las partes.

(e

SIMULADOR

Figura 22.90 Ingreso Modulo Simulador

22.16.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

v Y

@ idsimul  int(3)

SIMULADOR *

simulador

# ncargos  ini2)

# dias " int(3)

# salario2021 - ini(11)
# auxalim - int{11)

# auxtransp - int(11)

# saldevtem - int{11)

# totaldev - int(11)

# saludd : ini(11)

# pensiond _int(11)

# totalded - iny(11

# salud8 - in1(11)

# pensiont2 :int(11)

« arl - int(11)
# cajad - int{11)
# icbf - int(11)
# sena: int(11)

# toseem int(11)

# prima - int(11)

# vacaciones - int(11)

# cesantias - int(11)

¢ intcesantias - int(11)

& tprestaciones

int(11)

# costocargo - int{11)

# cosmencar

int(11)

# selpromes _ in(11)

# liquimes _ int(11)

# rangosalario - int(11)
1 honorarlosinss - varchar( 100)

@ responsable - varchar(100)

) proyarea - varchar(100)
@ cargo - varchar(100)

@ perfilg - varchar(100)

 conocimientobasico - varchar(100)

@ regestudios - varchar(100)

() reqexperiencia - varchar{100)

1 eqestudios

varchar(100)

| funcionesprin - varchar(100)

Figura 22.91 Modelo Entidad Relacién Modulo Simulador
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SIMULADOR TEMPORAL

Salero Mermal  § u Aux, Tanspore 3

L]
SIMULACION ASIGMACION SALARIAL DEDUCCIONES MENSUALES VALDRES MEMSUALES ASUMIDOS POR LA
TEMPORAL EMPLEADD EMPRESA
I 5 lud 1 [
Salu
esantia: Pensidn 1]
(1 - 5 (]
acasone: 1 ] 0
F 5
A 5 o
BF 0

Figura 22.92 Pagina Principal Modulo Simulador
22.17 Modulo de Elecciones

Moédulo disefado para hacer el cargue de los boletines enviados por la registraduria en
tiempo de elecciones y convertirlos en los formatos solicitados.

-
—

ELECCIONES

Figura 22.93 Ingreso Modulo Elecciones
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22.17.1 MER

Modelo, entidad, relacién con respecto a la base de datos.

Mer Elecciones

n £ docdowncc elepar
2 elecp : int(4) ¢ idcan : bigint(11)
=2 elenp : varchar(200) # corp : int(3)

irc :int(1
ﬂ £ docdowncc eledat # circ :int(1)

2 idd : int(5)

# iddat : int(5)

2 nomdat : varchar(255)
# iddel : int(5)

# elecdep : int(2)

# elecmun : int(3)

# eleccom : int(2)

# elecp : int(4)

# eleccan : int(3)

# ptip : tinyint(1)

@ id - bigint(11) @ ncan : varchar(100)
# idcan : bigint(11)
# voto : bigint(10)
# porce : float(5,2)

n & docdownce eleresm

2 acan : varchar(100)

& ccan ; varchar(15)
@ gcan : varchar(1)
# elop - int(4) # scan : int(2)
# bolnum : bigint(11) # act : tinyint(1)
# porinfo : decimal(7,2)

= muni : varchar(255)

# act : tinyint(1)

# mesinf : bigint(11)

Figura 22.94 Modelo Entidad Relacién Modulo Elecciones

n € docdowncc elecan

n £ docdowncc eleval
2 idvel : bigint(11)

= nomvel : varchar(250)

# iddel : int(5)
# fijvel : int(5)
@ prevel : text

n £ docdowncc eleres
# idcan : bigint(11)
# voto : bigint(10)
# porce : float(5,2)
# elcp : int(4)
# bolnum : bigint(11)
# porinfo : decimal(7,2)
2 muni : varchar(255)
# act : tinyint(1)
# mesinf : bigint(11)

u £ docdownce eledom
@ iddel : int(5)
2 nomdel : varchar(255)

n & docdownce eledp

# eledpid : bigint(10)

# elecdep : int(2)

# elecmun : int(3)

# eleczon : int(2)

2 elcpue : varchar(2)

=) elendep : varchar(12)
21 elenmun : varchar(30)
= elenpue : varchar(30)
# eleipue : int(1)

# elephom : bigint(8)

# elepmuj : bigint(8)

# elenmes : bigint(6)

# eleccom : int(2)

=) elencom : varchar(30)

e El sistema permite cargar los datos bases enviados por la registraduria.
e Permite agregar archivos XML y tabular los resultados.

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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ARCHIVOS XML

[ el Mingune arediban salae. “

SR PRy ———

2
L]
F
&
@
&
a
L]
all
L]
=

g o W+ 0

Figura 22.95 Pagina Principal Modulo Elecciones

Se disefiaron dos formularios que permiten gestionar la informacién para 7 pantallas que
se pueden visualizar (Full pantalla horizontal, full pantalla vertical, banner Chrome, banner
web, tiktok, X e Instagram.

& Rebinion Enrigue Rissd
A e

VISUALIZAR EN PANTALLA

Mostrando: AL Mo, Registros: 30

- - T ‘ T

Actualizar datos

AL BOGOTA DO Boletin Na 7

1 el

0 4

ENN - DRCE -
13

z 4

a 4

4

[
l
50 ANTIOOULA Boletin N 77 [
[
l

BEEEEa
DEEEED

|
|
l
l
|
|

13 4

Figura 22.96 P4gina Visualizar en Pantalla
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a Ristinsan Envig

VISUALIZAR PARA DIGITAL

Mostrando: AL No. Registros: 30

Actualizar datos

=" (ES 3 I CN 5 B R
B (ES 3 CON 3 B CR
Commmm NN DR CHNNN - D P -

Figura 22.97 Pagina Visualizar Para Digital

11001100
INSTAGRAM

e Se muestra la pantalla Full con el boletin 77 generado por la registraduria y
funcionando correctamente. Ultimo boletin presentado.

ALCALDIA DE BOGOTA D.C.

Boletin: No. 077 Mesas Informadas 17.782  Porcentaje 100,00%

49.02%
1.497.596

201%  18.71%
614.233  57)59]

4.87% S
149.053 2'28,% 214%  155% 113% 1.02% 051% 016%
69679 65599 48432 34658 31262 15.821 497

2 &[5l [el & K 1= o]

CARLOS JUAN GUSTAVO VOTOEN RODRIGO DIEGO VOTOS JORGE JORGE NICOLAS RAFAEL
GALAN OVIEDO BOLIVAR BLANCO LARA MOLANO NULOS ROBLEDO VARGCAS RAMOS QUINTERO

Figura 22.98 Pagina Visualizacion Sobrepuesta Pantallas
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22.18 Médulo de Proveedores

Registra los proveedores por area, su respectiva documentacion, el codigo ClIU y también
se puede dar una valoracion o calificacion.

=7
p—
=E
-

PROVEEDORES

Figura 22.99 Ingreso Modulo Proveedores

22.18.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

Mer_Proveedores

n & docdownce provbus n £ docdownce proveedor n & docdownce provcali

¢ idpb : bigint(11) @ idprov : bigint(15) "'] ¢ idcali : bigint(15)
m fecpb : datetime @ nit : varchar(20) Ca idprov : bigint(15)
# iddpa : bigint(15) 3 razsoc : varchar(100) m fecha : datetime
# perid : bigint(11) < dep : varchar(100) # califica : decimal(3,2)
2 filpro : varchar(500) 2 ciu : varchar(150) # perid : bigint(11)
3 filserv : varchar(500) @ dir : varchar(200) n o docdownce prociiu
5 obs : varchar(500) 5 tel : varchar(12) (s idprov : bigint(15)
# salvado : tinyint(1) 5 email : varchar(50) # idciiu : bigint(15)
# area : int(5)
n £ docdownce provbusd 5 paclave : varchar(500) n £ docdownce proyepaa
@ iddpb : bigint(11) # valid : int(5) ¢ idpro : bigint(15)
# idpb : bigint(11) # iddpa : bigint(15)
2 idprov : varchar(500) # mespro : int(2)

# valpro : bigint(20)

Figura 22.100 Modelo Entidad Relacion Modulo Proveedores
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22.18.2 Crear proveedor

Permite la creacion de los proveedores de Canal Capital y la asignacién del mismo a una o
varias areas.

& =4
G e [
=
oom Busca
SISTEM, & n:
Figura 22.101 Pagina Crear Nuevo Proveedor
22.18.3 Registro de documentos
Permite el registro de los documentos contractuales del proveedor.
'f 7 INFORMACION PROVEEDOR
ot .
Treceidn:
INFORMACION DOCUMENTOS
Cetificati g mddirs o elivirs PONAL
e Rl ¥ e

Cartificadn de cumedimianto de aportes ol sivtems de segurided Cortificads de mxivtencia y represantacian kgl
I8l rneg

etercionar archien
CC Rupresantants Lagsl

Salbecciorsr archia

Respisirar

Figura 22.102 Pagina Registrar Documentos Proveedor
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22.18.4 Agregar caédigo ClIU

Cada proveedor tiene uno o varios cédigos ClIU, se pueden seleccionar y registrar.

Agregar Servicio

Seleccione el servicio

Ciiu - Cédigo 1- Agricultura, ganaderia, caza y activid v

Figura 22.103 Pagina Agregar cédigo CIIU

22.18.5 Evaluar proveedor

Cada proveedor se puede evaluar con respecto a una serie de preguntas.

PROVEEDOR

EVALUACION

Preguntas

1- CUMPLIMIENTS ¥ ENTREGA

 EXCELEMTE
BUENC.
MO CUMPLE

2-CALIDAD Y CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
- TE

3 - DOCUMENTACION ¥ GARANTIAS
& EXCELENTE
BUENC.
MO CUMPLE

4 - SOPORTE TECNICO

LE

& - FACTURACION

Figura 22.104 Pagina Evaluacion Proveedor
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22.19 Modulo Derechos de autor

Registra las inquietudes correspondientes a los derechos de autor y las respuestas seran
dadas por personal del area de produccion.

DER. AUTOR

Figura 22.105 Ingreso Modulo Derechos de Autor
22.19.1 MER

Modelo, entidad, relacion con respecto a la base de datos.

DerechosAutor
fo documen fe derautpre no © o derautadj
¢ docid : bigint{11) ¥ iddap : bigint(11) ¢ idadj : bigint(11)
& norad : biginy(11) 7 fecdap . datetime » iddar ; bigint(11)

» perid ; bigint(11) # perid : bigint(11)

@ iddap : bigint(11)

doctitu : varchar{250)
docdes © lext
» nalid ; bigint(11)
& doctip ; Int(5)
doccon © fext
® docfec : date
docext | varchar(20)
® docpub - datetime
# docpes _ bigint(11)
docruta : varchar(1000)
& doctp : inX(5)
& carid : bigint(10)
» docver : Int(S)
» docpopular ;| tinyint(1)
# docedl : tinyin(1)

temdap : varchar(255)
predap ; text

# okjurdap : finyint(2)

# leido : tinyini(1)

u valid - Int(S)
tipo : varchar(3)
rutdap : varchar(400)

Pasantes

Bo oo pasante
¥ Idpas | bagint{12)
u docpas : bigint(12)
nompas : varchar(100)
| propas ; varchar(200)
| unpas | varchar(200)
= fingpas : date
m finpas : date
| durpas : varchar(200)
acvpas : varchar(500)
} conpas . varchar(250)
# actpas ; tinyint(1)

rutad : text
linkad] : texa

Denuncia
no Qoo denuncia

¢ denid - bigint{ 11)
% denfec : datetime
# denano : tinyint(1)
# denpro - Sinyint(1)
dennom : varchar{50)
| denape : varchar(50)
u denido - bigint{12)
| dentel . varchar(10)
denema : varchar(100)
w dentip : int{5)
dendes - text
| denarc - varchar(255)

Figura 22.106 Modelo Entidad Relacién Modulo Derechos de Autor
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PREGUNTAS

Figura 22.107 Pagina Inicial Modulo Derechos de autor
22.19.2 Crear nueva pregunta

Permite la creacion y registro de preguntas relacionadas a los derechos de autor.

C’

L ==

h\ X4

HERE 9

CREAR NUEVO PREGUNTA

Figura 22.108 Pagina Crear nueva pregunta

22.20 Médulo de Configuracion

Registro de la administracion de usuarios, permisos, servicios, médulos, paginas entre
otros servicios disponibles para el ERP.

CONFIGURACION

Figura 22.109 Ingreso Modulo Configuracion
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22.20.1 MER

Modelo, entidad, relacién con respecto a la base de datos

NIICT: COF

Beo -

@ ideanf : bigint(11)

1 nit 2 varchar(13)

= nomemp - varchar(200)

) dircon - varchar{150)
# mosdir : int(1)

2 telcon : varchar(20)

# mostel :int{1}

= celeon - varchar(20)
# moscel © int(1)

2 emacon : varchar(100]
# mosema : int(1)

2 logocon : varchar(100)
1 consen : text

& nemema - bigint{11)

4 noofi - bigint{11)

# noext - bigint{11)
# nosap : bigint(11)
# noradf : bigint(11)

Be
# idpro : bigint{11)
nompra : varchar(150)
& idflu : bigint(11)
actflu : varchar{1200)
© metflu - text
& ordfiu : int(5)
o areas : varchar(250)
& niipo : int(5)
color : varchar(7)

n © cdocdowncs perxest

# valid ; int(5)
# envmail - tinyint(1)

n © docdownce perfil
@ pefid : bigint(11)

1 pefbus - tinyint(1)
# pefdes - tinyint(1)
# petedi : tinyint(1)
# pefeli : tinyint(1)

# pagprin : bigint(11)

# idmod - int(4)

M o docdownc modulo
o idmod - int(#)

2 nammod - varchar(30)
2 icomod : varchar(255)
& actmod : tinyint{1)

& ordmod : inl(2)

# pefpre : bigint(11)

Bl o docoomnce proceso
* o idpro : bigint{11)

@ nompro : varchar(150)

& deppra - bigint(11}

() codpro * varchar(70)

& dootrd : bigin(12)

# ordpro : int(3)

B o doceonnce flujo
@ idflu : bigint(11)
actflu : varchar(1200)
& metfiu - text
# idpro : bigint(11) p—
& Grdfiu - int(5)
areas - varchar(250)
# ntipo : int(5)
& color - varchan(7)

4 pefid : bigint(11) gl

(2 pefnom : varchar(50) —[ 1 4 pefid : bigint(11)

* 4 pefid : bigint(11)

Configuracion

Mo docdownce ubica
@ Ubiid - int{11)
ubinam : varchar(100)
# ubidepto : Int(5)
# Ubiestado : tinyint(4)
B o dosconnce pagina
%7 ¢ pagid : bigint(11)
pagnom : varchar(40)
2 pagarc : varchar(100)
# pagmos : ini(3)
4 pagord - int{3)
pagmen : varchar(10)
icono © varchar(255)
& idmod ; inl(4)

n @ dosdownce pagper
# pagid : bigint{11)

B o cocdonnce domfin
4 dofid : bigint(11)

& dofnom : varchar(70)
& doffjo : varchar(10)

& cocdownce perxpet
& perid : bigint(11) »
Bo cocdomncsvalor
o valid : int(5)
= valnom : varchar(100)
44 parid : bigini{11)
# valfijo : int(1)
2 pre : fext

B o docdownce parame

« parid - bigint(11)

4 parmom : varchar(70)
parfijo : varchar(10)

Bo cocwomccvaliin
o vafid : int(5)
& vafnom : varchar(300)
{ & dofid : bigint(11)
# vaffijo - int{1)
vafpre : text
2 vafpr : varehar(100)

= abr - varchar(100)
4 Nnoan : bigint(11)

4 cdprul = tinyint(1)
# doctrd : bigint{12)

Figura 22.110 Modelo Entidad Relacion Modulo Configuracion
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Figura 22.111 Pagina Inicial Modulo Configuracion

Mo docdownce persona
| @ perid : bigint{11)

# nadacemp - bigint(12)

@ pernom : varchar(100)

@ perape : varchar(100)

& peremail : varchar(70)

1 perpass - varchar(100)

T ubiid s in(11)

1 perdir : varchar(100}
5 pertel : varchar(100)
o parcel : varchar{10}
& pefid : bigint(11)

# depid - int(5)

# ordgas : tinyint(1)

# envema - tinyint(1)

# googleid ; decimal(21,0)
# actemp : tinyint{1)

m fecsalemp : datetime

1 claemp - varchar(150)
4 planta : tinyinl(1)

& cargo - int(5)
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22.20.2 Creacidn nuevo usuario

Permite la creacién de nuevos usuarios asignandole area, perfiles, entre otros.

Fllel=]
p

Logo Canal Capital

CREAR NUEVO PERSONAF.

|acrusuosn

Figura 22.112 Pagina Crear Nueva Persona

Perfiles por Médulo %
Documentacion Sin perfil e
Radicacién Sin perfil v
Contratos Sin perfil ~
Soparte Sin perfil v
Gestor Doc. Sin perfil b
Pasantes Sin perfil e
Configuracién Sin perfil A
PAA Presupuesto Sin perfil e
Denuncia Sin perfil v
Solicitudes Sin perfil ~
Der. Autor Sin perfil v
Simulador Sin perfil b
Elecciones Sin perfil e
Proveedores Sin perfil v
Radicacion O Sin perfil ~
Control Int. Sin perfil v
Atencién Ciu. Sin perfil ~
RRHH Sin perfil ~
Gestor de Inf Sin perfil b
Bog Escucha Sin perfil e

Figura 22.113 Pagina Permisos Mddulos y Perfiles Usuario
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22.20.3 Creacion y activacion de médulos

Realiza la creacion, activacion o inhabilidad y puesta en produccion de los médulos.

SRy

Buscar
- Documentacién 3 e
..... [ ——
. -]
2 - Radicacién '-" =D
—_  ram Procipbarmvraden Lz oo
-]
-]
, 3 - Contratos 5 @
T Pectt Precetasminado druss
-]
-]

Figura 22.114 Pagina Creacion y Activacion Médulos
22.20.4 Creacion perfiles modulo

Crea los perfiles o permisos que va a requerir cada médulo, también permite la activacion
o inhabilidad de los mismos.

F=)E]=] P

B -
PERFILES
. —
Huscar.

=
= Céd. 10| perfit Madulo
= 2 Administrador Dacumentazitn 4

] @
]

] Dosumentador Dacumentasian =4

. DB e
° 4 Pisblico Dacumentacdian r.g
- o B @
2
. Radicadar Radicacién .4
- DB e
=

Administradar Pasante Pazantes r

0B @

Figura 22.115 Pagina Creacion Perfiles por Modulo
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22.20.5 Creacion de paginas relaciénales a cada médulo

Crea las paginas que va a requerir cada mdodulo en relacion con MVC, también permite la
activacion o inhabilidad de los mismos.

[w][@]a]
Ld v PAGINAS
&
Buscar
m
. =l |
B e 3 8001 - PAA Arsas L] &
pasfindes
a
L)
B BO0Z - PAA -] .4
Qo paasindemitor = 1012
o E
= = 003 - Rubre ® =
rubroyfindex

ml

[

Figura 22.116 Pagina- Creacion Paginas relacionales a Médulos

22.20.6 Ubicacién
Muestra los departamentos, municipios y ciudades que se encuentran a nivel nacional.

Ty

e UBICACIONES
L
Buscar:
m
F Cid. T Municipic
B ¢ 5001 chellin r
: we | rankes 4 TICU A
"
Abejarral =
» Departumantz: 46TCUA
&X - “
=
= 5021 Mlzjandria =
_ Dopartumantzs 4T
= 5030 Amaga =

Dapartimanin ANTOGUA

Figura 22.117 Pagina Ubicacion
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22.20.7 Procesos PAA

Creacién del nombre de los flujos relacionados con el médulo de PAA-Presupuesto.

fiEle] %

o . PROCESOS
- Buscar
=
PROCESQ ORDEN

Y

5004 - COP Adminlstrativa - &
B

5005 - COP Opserative - =
=
’ 5006 - COP Contral Intemno 0 IE1
P 5007 - COP Gerencia - =
a2 5008 - COP Servicios Piblices o =
E 5009 - COP Noming Planta 5 z
B 5010 - COP Temparal - z

Figura 22.118 Pagina Procesos PAA
22.20.8 Flujo PAA

Permite la creacion del flujo de aprobaciones que debe llevar el proceso para el modulo
PAA, asighando cada area dentro de cada uno.

CREAR NUEVO FLUJO

Nombre Proceso

[ | [cop acministrativo M
Descripcién

-
No. Orden
[ >
Color

|

FLUJOS

Buscar:

m_ Froe .

Creacién 5004 - CDP Administrativo

No. Orden: 1 No. Tipo: 1
Descripcidn: Registro cresdo

302 Solicitud drea 5004 - CDP Administrative =

No. Orden: 2 No. Tipo:
Descripcién: Solicin, ud desce o érea

Figura 22.119 Pagina Flujo PAA
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23. Botones generales del software
& B &
Figura 23.01 Descarga documentos Excel o PDF
E
Figura 23.02 Visualizar o Ver

Figura 23.03 Editar

Figura 23.04 Buscar Proveedor

Figura 23.05 Modificar campo

Aprobar

Figura 23.06 Aprobar campos

Figura 23.07 Rechazar campos
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'\\'0

Figura 23.08 Alerta o Notificacion

it

Figura 23.09 Seguimiento
U
Figura 23.10 Eliminar

Figura 23.11 Agregar

Buscar:

Figura 23.12 Buscar texto

Figura 23.13 Inscripcién

%

Figura 23.14 Inhabilitado o Cerrado

© &

Figura 23.15 Activo o Abierto
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Figura 23.16 Guardar Campos

Figura 23.17 Registrar Campos

Figura 23.18 Cancelar Proceso

(M Cerrar Sesion

Figura 23.19 Cerrar Sesion
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24. Conclusioén

Hoy en dia la comunicacion, la tecnologia y los sistemas de informacién avanzan y
evolucionan a una velocidad exponencial generando consigo que la gestién de proyectos
informaticos esté a la altura de la velocidad de los cambios ocasionados por esta evolucion
especialmente en el desarrollo del software para Canal Capital el cual ha cambiado, y la
gran cantidad de herramientas que nos permiten crear son muy colaborativos, en los que
el flujo de informacién es mucho més rapido que con las estructuras tradicionales.

Las metodologias tradicionales de desarrollo de software fueron quedado obsoletas en
determinados sectores, en los que la propia demanda de los usuarios es mas rapida que la
capacidad de produccién necesitada para el canal, ancladas a las viejas metodologias de
gestién de proyectos de sistemas informaticos.

Este gran impacto ha generado la necesidad de encontrar y crear nuevas metodologias de
trabajo y gestion, que aseguren la entrega en tiempo y forma del producto. Esta necesidad
de calidad, eficiencia, flexibilidad y rapidez en la entrega de la intranet se volvié prioridad y
en conjunto con su necesidad se crearon.

El mundo en general y la vida de los usuarios, dia a dia se vuelve mas agil en todos sus
aspectos, siendo practicamente inevitable la evolucién en los sistemas de informacion para
poder atacar esta demanda. Cada uno de ellos tiene su propio segmento de aplicacion o
terreno en base a las necesidades del proyecto y de identificar cual es la mas adecuada en
base a las caracteristicas de nuestro proyecto. Algunos aspectos del desarrollo de software
se beneficiaran del enfoque obteniendo haciéndolo mas agil y mejor estructurado. Todo
depende de la naturaleza de la empresa y la forma de organizacién de sus procesos
internos y de la capacidad de los lideres del proyecto de poder identificar la metodologia
gue mas se adecua e implementarla de manera eficiente.
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25. Glosario

Ajax: es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones web asincronas.

Alojamiento web: Es el servicio que provee a los usuarios de Internet un sistema para
poder almacenar informacién, imagenes, video, o cualquier contenido accesible via web.

Arquitectura de hardware: Se refiere alaidentificacion de los componentes fisicos de un
sistema y sus interrelaciones.

Aplicacion: Es un tipo de software de computadora disefiado para realizar un grupo de
funciones, tareas o actividades coordinadas para el beneficio del usuario.

Atributo: Es un adjetivo o frase adjetival que se encuentra en el predicado y describe
caracteristicas o cualidades del sujeto.

BD: Script de la base de datos y procedimientos almacenados para el funcionamiento
de la base de datos en MySQL.

Base de datos: Programa capaz de almacenar gran cantidad de datos, relacionados y
estructurados, que pueden ser consultados rapidamente de acuerdo con las
caracteristicas selectivas que se deseen.

Controlador: Es un programa informatico que permite al sistema operativo interactuar
con un periférico, haciendo una abstraccion del hardware y proporcionando una interfaz
para utilizar el dispositivo.

CSS: «Hojas de estilo en cascada», es un lenguaje de disefio gréafico para definir y crear
la presentacion de un documento estructurado escrito en un lenguaje de marcado.

Diagrama: Representacion grafica de las variaciones de un fendmeno o de las
relaciones que tienen los elementos o las partes de un conjunto.

Dominio: Es el nombre Unico y exclusivo que se le da a un sitio web en Internet para
gue cualquiera pueda visitarlo.

Font: Se almacenan los tipos de letras necesarios para el desarrollo.

Hardware: Conjunto de elementos fisicos o materiales que constituyen una computadora
0 un sistema informético.

HTML: Lenguaje de marcado para la elaboracién de paginas web. Permite indicar la
estructura de un documento mediante etiquetas.

Image: Se encuentran todas las imagenes que se utilizan en el software incluyendo
iconos, banner, logos, entre otros.

Js: Archivos JavaScript para el funcionamiento de validaciones y diferentes
funcionalidades del lado del cliente.

Modelo: Se encuentran todas las clases que permiten la conexién a base de datos y

Si este documento se encuentra impresono se garantizasu vigencia, por lo tanto, es copia No Controlada. La version vigente reposara en la
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Modelo Entidad Relacién (MER): Es una herramienta para el modelo de datos, la
cual facilita la representacion de entidades de una base de datos.

Modelo Vista Controlador (MVC): Es un patrén de arquitectura de software, que separa
los datos y principalmente lo que es la l6gica de negocio de una aplicacion de su
representacion y el médulo encargado de gestionar los eventos y las comunicaciones.

Navegador: Es un software, aplicacidon o programa que permite el acceso a la Web,
interpretando la informacion de distintos tipos de archivos y sitios web para que estos
puedan ser vistos.

Ordenador: Es una maquina digital que ejecuta comandos para convertirlos en datos
convenientes y Utiles que posteriormente se envian a las unidades de salida.

Pagina Web: Es un documento o informacion electrénica capaz de contener texto,
sonido, video, programas, enlaces, imagenes, hipervinculos y muchas otras cosas,
adaptada para la llamada World Wide Web y que puede ser accedida mediante un
navegador web.

Red informética: Sistemas informéticos conectados entre si mediante una serie de
dispositivos alambricos o inalambricos, gracias a los cuales pueden compartir
informacién en paquetes de datos, transmitidos mediante impulsos eléctricos, ondas
electromagnéticas o cualquier otro medio fisico.

Sistema operativo: es el software principal o conjunto de programas de un sistema
informatico que gestiona los recursos de hardware y provee servicios a los programas
de aplicacion de software, ejecutandose en modo privilegiado respecto de los restantes.

Software: Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar
determinadas tareas.

Scrum: Es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas
practicas para trabajar colaborativamente, en equipo y obtener el mejor resultado posible
de proyectos.

Vista: En esta carpeta se almacenan los llamados al controlador y a las funciones que
muestran la informacién solicitada por el usuario
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